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DESARROLLO INSTITUCIONAL

Proceso Gestion Institucional

Este componente busca el crecimiento y desarrollo institucional estructurando la
planificacion estratégica y la gestiéon de los procesos misionales y de apoyo, hacia la
prestaciéon de un servicio de calidad que satisfaga las necesidades de la comunidad

académica.

El plan de desarrollo institucional 2021 -2030 tiene definidos los proyectos y las estrategias

a desarrollar por este proceso de la siguiente manera:

PROCESOS PROYECTOS ESTRATEGIAS

METAS PRODUCTO

reformas a estructura
organizacional,
politicas, grupos de
interés

1.1 1.1.1 Planificaciéon || Planeacién  coherente
Planificacion, centrada en riesgos con las necesidades del
seguimiento y contexto y la evaluacion
evaluacion del riesgo
1.1.2 Indicadores || Redefinicién de
articulados con la || indicadores estratégicos
normatividad yily adaptacion de
tendencias de la || metodologia de
Educacién Superior autoevaluacion.
1.2 Gestion || 1.2.1  Consolidacién || Gestidn juridica
Juridica de gestion juridica organizada como fuente
Gestion de informacion para la
. toma de decisiones
Institucional - —
1.3 Buen || 1.3.1 Gobierno || Definicion de manuales
gobierno Institucional: de Buen gobierno,

politicas y seguimiento a
expectativas y
necesidades de Grupos
de Interés

1.3.2  Practicas de
buen gobierno

Mejoras en practicas de

Buen Gobierno
alineadas a Acuerdo No.
002 de 2017

1.3.3 Cultura de
rendicion de cuentas

Instructivo de rendicion
de cuentas, politica,
definicion de grupos de
interés,
institucionalizacion  de
rendicion de cuentas
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Logros importantes del primer semestre 2025:

Obtencidn del registro calificado de los programas de Tecnologia en Produccion de
Contenidos Digitales y Especializacion Universitaria en Seguridad de la Informacion

Proyecto: 1.1 Planificacion, seguimiento y evaluacién

En el primer semestre de 2025, se cuenta con los siguientes avances para este proyecto:

Revision y ajuste de planes de accion y planes operativos por proceso para la
vigencia.

Presentacion y aprobacion de los planes de accién por parte del Consejo Directivo
mediante Acuerdo No. 001 de 2025

El Comité de Riesgos, realiza la revision de los riesgos institucionales, causas,
controles y lineamientos para la construccion de planes de tratamiento por proceso,
que mitiguen la probabilidad o el impacto de ocurrencia de los mismos

Reuniones del Comité de desarrollo institucional (Compromisos de SGOE,
reinduccion riesgos, identificacion de requisitos y necesidades de grupos de interés
y propuesta de relacionamiento y seguimiento; seguimiento de indicadores,
socializacién y seguimiento de estrategias de mercadeo, desarrollo de aplicaciones).

Seguimiento de indicadores de gestion de los procesos realizado en el aplicativo
SIMEG (Sistema de Informacion de Medicién de la Gestion) para el primer semestre
de 2025.

Proyecto: 1.2 Gestién Juridica

Revision y actualizacion de actos administrativos, normas, programas y reglamentos
para ser trasladadas al Consejo Directivo para revision y aprobacion

Continuidad de la asesoria juridica por parte del Centro Juridico Internacional de
Bogota

Proyecto: 1.3 Buen gobierno

Establecimiento y ejecucién de plan de buenas practicas de gobierno para la
vigencia. Ejecucion con corte al 30 de junio: 28.6%

Presentacion de Informe de Rendicion de Cuentas (Informe de Gestidén 2024) a los
diferentes grupos de interés interno (Asamblea General, Consejo Directivo, Reunion
Docente, Reuniones Administrativas y a estudiantes).

Presentacion de informe de gestion del primer trimestre de 2025 al Consejo
Directivo, socializado ademas en reunion administrativa.

Formulacion y ejecucion de proyectos con provision de excedentes de afos
anteriores y reposicidén de activos con recursos propios (Sala D).
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Otras actividades clave

o Gestiones con Secretaria de Educacién Municipal para posible arrendamiento del
local de la calle 12.

Dentro de la dinamica institucional en el marco de implementacion de diversos Sistemas de
Gestidn, se han implementado diferentes planes operativos con las siguientes gestiones:

Tabla 1. Plan de Tratamiento de Riesgos Gestion Institucional

Resumen gestiones realizadas Avance
Cuantitativo
- Actualizacion de lineamientos de planeacion y seguimiento, 37.5%

incorporando elementos orientados hacia la eficiencia y
transferencia de conocimiento

-  Propuesta de lineamientos para la formulacién, revision,
aprobacién, modificacion, comunicaciéon, evaluacion vy
actualizaciéon de politicas, reglamentos y demas normas
internas institucionales presentada al Consejo Directivo para
revision y aprobacién

- Seguimiento planes de relacionamiento con grupos de interés

Fuente: Rectoria

Tabla 2. Plan de mejoramiento Sistema de Aseguramiento interno de calidad

Resumen gestiones realizadas Avance Cuantitativo
- Expedicién de Resolucion 032 del 21 de Mayo de 2025 60%
"Por medio de la cual se actualizan los mecanismos de
eleccion de los representantes estudiantiles, docentes y
egresados graduados ante el consejo directivo y
académico”
Fuente: Rectoria

Tabla 3. Ejecucion plan de fortalecimiento sistema de gestién de calidad.

Resumen gestiones realizadas Avance Cuantitativo
- Clasificacion de archivo de Gestion Institucional 44.4%
(depuracion, traslado a archivo central y eliminacidn) con
el apoyo de la direccion de Biblioteca y de Calidad.
- Ejecucién de agenda de reuniones del Comité Central de
Desarrollo Institucional para el primer semestre del 2025,
con sus respectivas actas de reunion.

Fuente: Rectoria
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Dificultades encontradas

o Demora en los tramites del Registro Calificado de nuevos programas del Ministerio
de Educacion Nacional.

e Bajo ingreso de nuevos estudiantes, a pesar de las diferentes estrategias de
mercadeo implementadas

Oportunidades de mejora:

e Interpretacion de resultados por perspectivas en el Sistema Integral de Medicién de
la Gestion.

e Lineamientos claros para identificacion, manejo y seguimiento de grupos de interés
Presentacion al Consejo Directivo de propuestas de actualizacion de normativa
interna y de evaluacién del primer quinquenio del Plan de Desarrollo Institucional

Cumplimiento semestral alcanzado: 48.97 % de un 45.75% esperado
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Proceso Gestiéon De Calidad

Este componente busca garantizar el cumplimiento de las actividades planificadas y
requeridas de verificacion, seguimiento y medicidn requeridas para el sistema de gestion
de calidad.

El plan de desarrollo institucional 2021 -2030 tiene definidos los proyectos y las estrategias
a desarrollar por este proceso de la siguiente manera:

| PROCESOS || PROYECTOS | ESTRATEGIAS | METAS PRODUCTO |
2.1.1 Aseguramiento || Reconocimiento de
de la calidad de los condiciones
procesos institucionales
2.1 Calidad académicos Renovacioén
Académica 2.1.2 Aseguramiento || Obtencidon de nuevos
de calidad de los Registros Calificados -
programas Renovacién  Registro
académicos Calificado
Procesos
2.2.1 Integracion de || administrativos y
los sistemas de académicos apoyados
L 2.2 Calidad informacién en sistema de
Gestién de ) >
caI:dad administrativa informacion ERP
2.2.2 Sistemas Intearacion de sistem
integrados de d €9 at?'% € sistemas
gestion de Calidad € gestio
2.3 Sistemas de || 2.3.1 Gestion .
Plan estratégico de
control documental y de -
) " Gestién Documental
documental informacién

Proyecto 2.1 Calidad Académica

Con relacién a este proyecto, se obtienen los siguientes logros por estrategia asi:

Estrategia 2.1.1 Aseguramiento de la Calidad de los Procesos Académicos, se obtienen los
siguientes avances:

- Definicion y ejecucién del plan de promocién para el desarrollo de procesos de
autoevaluacion y aseguramiento de calidad, estas gestiones aportan como resultado
la publicacion de articulos sobre autoevaluacion en el portal web del Sistema Interno
de Aseguramiento de la Calidad, asi como la socializacion tematica sobre planes de
mejoramiento y los avances respectivos por parte de la institucion.

- Ejecucion de Plan de mejoramiento de Condiciones Institucionales para la vigencia:
A partir de las oportunidades de mejora identificadas en el ejercicio de
autoevaluacion, se genera plan de mejoramiento con una ejecucion del 43%
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Estrategia 2.1.2 Aseguramiento de calidad de los Programas Académicos, se concretan los
siguientes avances:

- Definicidon de plan de trabajo para el desarrollo de procesos de autoevaluacion de
programas y la ejecucion respectiva: las gestiones adelantadas por los Directores
de Unidad y la direccion de Aseguramiento de la Calidad en este sentido, han
consistido en:

o Sensibilizacion, establecimiento y aplicacion de encuestas de apreciacion
dirigidas a la comunidad institucional, dispuestas en linea mediante la
herramienta OPINA.

o Definicion de escalas de valoracion de criterios de autoevaluacion

o Larecoleccién fuentes de informacion y evidencias en torno a los criterios de
autoevaluacion

o Desarrollo de grupo focal con el personal administrativo y docente de la
institucion para identificacion de oportunidades de mejora en los programas
académicos.

o Andlisis preliminar de resultados en coherencia con la metodologia
establecida para la autoevaluacion de programas académicos.

Otras actividades clave:

- Al inicio del ano, se dio continuidad al proyecto de fortalecimiento del Sistema de
Interno de Aseguramiento de la Calidad adelantado por el Ministerio de Educacién
Nacional en alianza con la Instituciéon Universitaria Pascual Bravo, arrojando como
principales aportes, el planteamiento preliminar de lineamientos para el
relacionamiento institucional y para el desarrollo de planes de mejoramiento,
ademas de la transferencia de conocimiento sobre el tema,

Dificultades encontradas:

- Alta concentracion de actividades durante el desarrollo del proyecto de fortalecimiento del
Sistema Interno de la Calidad por parte del MEN en alianza con Pascual Bravo.

Oportunidades de mejora

- Integracion de las actividades de autoevaluacion de programas con el modulo software de
autoevaluacion.

- Mayor divulgacion de las publicaciones en torno a los procesos de autoevaluacion.

- Definicion del método de seguimiento a la ejecucién presupuestal de planes de
mejoramiento.

Cumplimiento semestral alcanzado: 49.68% de 53%.
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Proyecto 2.2 Calidad Administrativa

2.2.2 Sistemas integrados de gestiéon de Calidad

a) Seguimiento no conformidades y oportunidades de mejora 2024: Establecimiento y
socializaciéon de los Planes de Fortalecimiento del SGC por proceso, para el
tratamiento de las no conformidades y oportunidades de mejora derivadas de:

-Auditorias internas 2024
-Revisién por la Direccion 2024

Con corte al primer semestre 2025, se evidencia el siguiente % de cumplimiento:

Tabla 4. Ejecucioén Planes de Fortalecimiento del SGC por proceso

Proceso % de :::;:‘I,i:iento % deecsl.:)n;:)alidrr:ento Cumplimiento meta (100%)
Gestion institucional 46% 46% _
Gestion de Calidad 59% 61% 97%
;ézt;g:rda(rgiilr;to Interno de 85% 100% 70%
Gestion de Mercadeo B60% 50%
Formacion 2% 2%
Investigacion 100% 100%
Relacion con el Sector Externo 8% 90%
Talento Humano 88% 50%
Bienestar Institucional 100% 100%
Financiera 100% 100%
Gestion de TIC 95% 100%
Infraestructura fisica 73% 55%
Medios educativos (Biblioteca) Sin actividades para construccion del plan
Medios educativos (Laboratorios) 10% 33% 30%
Gestion Documental 100% 100%
Cumplimiento general 76% 76% Cumplimienf:.:n T

Fuente: Gestion de Calidad.

b) Desarrollo de programa de auditoria interna 2025: Durante el primer semestre 2025,
se desarrolla el primer ciclo de auditorias internas para los siguientes procesos:

- Talento humano

- Financiera

- Gestion de TIC

- Medios educativos (Biblioteca)
- Infraestructura fisica

- Gestion documental
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c) Elaboracion y ejecucion del plan de promocion cultura de la calidad: Desarrollo de
actividades de promocion en concordancia a la calendarizacion establecida. En el
primer semestre del afio 2025, se realiza la socializacién de la cartilla informativa
‘Liderar con calidad, impactar con sentido’, en la cual fueron abordados los
siguientes temas:

- Evolucion del Sistema de Gestion de Calidad

- Liderazgo y compromiso de la Alta Direccion

- Métodos de seguimiento, medicion, analisis y evaluacion
- Grupos de interés y su impacto en las organizaciones

Tabla 5. Ejecucién del plan de promocién cultura de la calidad

% de cumplimiento esperado % de cumplimiento logrado
50% 50%
Fuente: Gestion de Calidad.

d) Elaboracién y ejecucion del Plan de implementacion del SGOE: Se desarrollan las
actividades del plan de trabajo, segun cronograma establecido. Durante el primer
semestre del ano 2025, se avanza en la ejecucion de las siguientes actividades:

-Actualizacién de los manuales de funciones: Desde el proceso de talento humano,
se realiza la actualizacién de doce (12) manuales de funciones incluyendo las
responsabilidades asociadas con los sistemas de gestion.

-Establecimiento de lineamientos asociados con los Recursos educativos: Avance
en la elaboracion de la propuesta de lineamientos asociados con los recursos
educativos.

Tabla 6. Ejecucién del Plan de implementacién del SGOE

% de cumplimiento esperado % de cumplimiento logrado
29% 32%
Fuente: Gestion de Calidad.
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Otras actividades clave:

Dentro de la dinamica institucional en el marco de implementacion de diversos Sistemas de
Gestion, se han implementado diferentes planes operativos con las siguientes gestiones:

Tabla 7. Plan de Tratamiento de Riesgos Gestion de Calidad

Resumen gestiones realizadas Avance
Cuantitativo
- Actualizacién del Normograma del proceso 28.6%

Fuente: Gestion de Calidad

Tabla 8. Plan Fortalecimiento Sistema de Gestion de Calidad- Proceso Gestion de
Calidad.

Resumen gestiones realizadas Avance Cuantitativo
- Revision y aprobacion de los lineamientos para la 95%
identificacion y relacionamiento con los grupos de interés,
por parte del comité de calidad institucional.

- Actualizacién de la matriz de objetivos de calidad, en
coherencia con los objetivos estratégicos del SGOE.

- Elaboracion de material informativo para el curso de
reinduccion docente relacionada con el SGOE, disponible
mediante la plataforma AvacoPro.

Fuente: Gestion de Calidad

Tabla 9. Plan de Mejoramiento Sistema de Aseguramiento interno de Calidad- Proceso
Gestion de Calidad.

Resumen gestiones realizadas Avance Cuantitativo
Implantacion de software administrativo: Modulo gestion del 95%
riesgo: Se realizan pruebas y ajustes de disefio al software. Por
otro lado, se adapta el manual de usuario y se realiza la
socializaciéon de la herramienta al Comité de Desarrollo
Institucional
Fuente: Gestién de Calidad




o GESTION INSTITUCIONAL Version: [6

orporacion

Tecnolsgivas INFORME DE GESTION Fecha: |2022-03-04
del Norte del Valle Pagina: 14 de 76

ACTIVIDADES ASOCIADAS A COMITES INSTITUCIONALES

Comision de Calidad

a)

Plan general de relacionamiento grupos de interés: Ejecucion por parte de los
procesos responsables, los planes de relacionamiento con los grupos de interés.
Con corte al primer semestre 2025, se evidencia el siguiente % general de
cumplimiento:

Tabla 10. Ejecucién Plan relacionamiento grupos de interés

| % de cumplimiento esperado I % de cumplimiento logrado |
| 36% I 34% |

Fuente: Gestion de Calidad

b)

Seguimiento analisis de satisfaccion de los estudiantes y otros beneficiarios:
Seguimiento a los resultados del analisis de la informacién recopilada mediante los
siguientes mecanismos de satisfaccion: Aplicativo de percepcion y calificador
institucional, ejercicio realizado por parte de los siguientes procesos:

- Gestion de mercadeo

- Formacién

- Relacion con el Sector externo
- Talento humano

- Bienestar institucional

- Financiera (Crédito y cartera)

- Medios Educativos (Biblioteca)

En general, como parte de las actividades evaluadas, se encuentran las siguientes:

- Prestacion del servicio
- Actividades y eventos institucionales
- Actividades deportivas y culturales

Comité de Gestion del Riesgo

a) Validacién de los controles definidos para la gestién del riesgo: Revision y

evaluacion de los controles de los riesgos por proceso. De igual manera, se
establecen las acciones para la consolidacion de los planes de gestion y
tratamiento de riesgos para la vigencia.

b) Plan general de gestion y tratamiento de riesgos: Socializacion a los lideres de

proceso, los planes de gestidon y tratamiento de riesgos y se realiza seguimiento a
su ejecucion. Con corte al primer semestre 2025, se evidencia el siguiente %
general de cumplimiento:
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Tabla 11. Plan general de gestién y tratamiento de riesgos

% de cumplimiento esperado % de cumplimiento logrado
11% 13%
Fuente: Gestion de Calidad

Dificultades encontradas

e Compromisoy toma de conciencia por parte del personal, respecto a las actividades
y tareas propias del SGC

Oportunidades de mejora

¢ Al momento de definir los planes operativos asociados al SGC, para los procesos
realizarlo de manera paralela con los planes de accion.

Cumplimiento semestral alcanzado: 46.74% de un 44.69% Esperado
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Proceso Gestion de Mercadeo

El proceso de Gestion de Mercadeo tiene como objetivo posicionar la imagen institucional
y satisfacer las necesidades de la comunidad académica en cuanto a programas y servicios.

Desde el proceso, se realizan distintas actividades en pro de la mision de la Corporaciéon de
Estudios Tecnolégicos del Norte del Valle, esto acompafado del sentido de servicio y
siempre pensando en la satisfaccién de los diferentes grupos de interés.

Para dar cumplimiento a los proyectos y estrategias definidas en el PDI 2021 -2030

| PROCESOS | PROYECTOS | ESTRATEGIAS | METASPRODUCTO |
Gestion de || 3.1 Gestion del || 3.1.1 Mercadeo || Redefinicion de
Mercadeo Mercadeo relacional y || estrategias de mercadeo
segmentacion
3.1.2 Investigacion de || Investigaciéon de Mercados
Mercados Trienal
3.1.3 Grupos de interés || Revision, actualizacion e
y relacionamiento || implementacion de
(grupos de influencia o || estrategias de

de relacién directa, con || relacionamiento
la Universidad -
stakewatchers

y grupos reguladores,
control externo vy
reglamentaciones -

stakeepers)
3.2 3.2.1 Posicionamiento || Plan de posicionamiento
Comunicaciéon e || Marca de marca. Mediciones y
imagen actualizacién
institucional 3.2.2 Comunicaciones || Plan de comunicaciones

institucional coherente con
las tendencias

Proyecto 3.1 Gestion del Mercadeo

Durante el primer semestre del 2025, se avanza en las siguientes acciones:

o Propuesta del Plan Estratégico de Mercadeo en el cual se estd generando
correcciones y en espera de los insumos necesarios de la investigacion de
mercados presentando asi un avance del 40%.

e Analisis del Buyer Persona y User Persona para alimentar el proceso de
investigacion de mercado en un 20%, con este proposito, se hace vinculacion de
la Secretaria de Educacion del Municipio de Cartago para generar un proceso
de mayor impacto.
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e Fortalecimiento del relacionamiento con los grupos de interés mediante
actividades estratégicas como “Conociendo COTECNOVA”, visitas a
instituciones educativas y jornadas informativas, que promovieron una
comunicacion directa y efectiva con estudiantes, padres de familia y la
comunidad en general. Estas acciones ampliaron el impacto institucional en
diversos contextos sociales y educativos. (474 Estudiantes)

o Como parte de las estrategias relacionadas con el posicionamiento de marca, se
potencid principalmente el entorno digital mediante campafas publicitarias en
Meta Business, el redisefio de las paginas académicas en el sitio web
institucional y la produccion de piezas graficas de alto impacto visual. Ademas,
se promovid la identidad de COTECNOVA a través de recursos como lonas,
stickers, logos en 3D y presentaciones institucionales, los cuales reforzaron la
coherencia visual y el reconocimiento de la marca.

Proyecto 3.2 Comunicacién e imagen institucional

o Difusidbn constante de logros institucionales, convocatorias y eventos que
permitié fortalecer la presencia de la institucion en diferentes medios.

e Generacion de material audiovisual para la promocién de los programas
académicos.

Otras actividades clave:

Dentro de la dinamica institucional en el marco de implementacion de diversos Sistemas de
Gestion, se han implementado diferentes planes operativos con las siguientes gestiones:

Tabla 12. Plan Fortalecimiento Sistema de Gestidon de Calidad- Proceso Gestion de
Calidad.

Resumen gestiones realizadas Avance Cuantitativo
e Organizacion de la matriz de comunicacion de los 60%
diferentes grupos de interés de los ejes informar y
posicionar del plan de fortalecimiento.
¢ Generacion de los indicadores de éxito.
Ejecucién de la primera y segunda parte de la estrategia
publicitaria para Cartago y el norte del Valle del Cauca.

Fuente: Gestion de Calidad
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Dificultades encontradas

o Alta demanda para generacidn contenidos graficos supera la capacidad del equipo, lo
gue genera cuellos de botella en la produccion oportuna de materiales visuales y afecta
la continuidad de las estrategias de comunicacion.

o Ausencia del perfil técnico responsable de la actualizacion, mantenimiento y seguridad
de la pagina web ha limitado su desarrollo, dificultando asi su adecuacién a nuevas
necesidades.

e Seguimiento efectivo a prospectos

Oportunidades de mejora

¢ Vinculacion de apoyo adicional para el disefio grafico o contratar servicios externos
que agilicen la produccién de piezas.

o Tercerizacidon de la administracion y mantenimiento del sitio web institucional para
garantizar su actualizacion y seguridad.

Cumplimiento semestral del proceso: 35,63% de un 37.25 esperado%
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GESTION DE LA EDUCACION

Proceso Formacion

Orientada a fortalecer los procesos misionales de docencia, investigacion y extension y
proyeccion social; a posicionar la Corporacidon como una institucion de calidad académica
que trabaja por el desarrollo social en un contexto regional, alineando las politicas
gubernamentales de calidad, cobertura y pertinencia con las politicas institucionales y el
proyecto educativo.

Desde la docencia es imprescindible la articulacién de ésta, con investigacion, extension
y proyeccion social, asi como la incorporacion a redes y gremios del conocimiento que
fortalezcan las relaciones con el entorno nacional e internacional.

El acceso a la educacion desde el deber ser, cobija a toda la poblacion sin distingo de raza,
religién, incapacidad fisica, sexo o estrato socio-econémico. En este sentido, la institucion
busca democratizar la educacion generando planes, programas o proyectos sociales
tendientes a disminuir restricciones que limitan el ingreso y la permanencia de la poblacion
vulnerable en el Sistema

Objetivo: Formar personas (estudiantes) integralmente competentes para el desempefio
laboral y profesional.

Proyectos Proceso de Formacién segun PDI 2021-2030

El plan de desarrollo institucional 2021 -2030, tiene definidos los proyectos y las estrategias
a desarrollar por este proceso para la vigencia asi:

PROYECTOS ESTRATEGIAS METAS PRODUCTO
4.1 Formacioén integral 411 Resultados de || Capacitacion, definicion
de Estudiantes aprendizaje y actualizacion de
Resultados de

aprendizaje

4.1.2 Mejoramiento en || Mejoramiento gradual en
pruebas Saber posicion institucional
frente a media nacional
Desarrollo de Estudios

relativo
4.2 Formacioén integral 4.2.1 Cualificaciéon y desarrollo || Nuevos docentes con
de docentes docente formacion de maestria

4.2.2 Fortalecimiento planta || Incremento de docentes
docente de planta (10% anual)
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4.3 Desarrollo Curricular || 4.3.1 Modernizacion || Redefinicion de Proyecto
pertinente académica Educativo Institucional,
modelo pedagogico e
instrumentos de
evaluacién
4.3.2 Contextualizacion del || Autoevaluacién y

estudios de pertinencia

4.4 Fortalecimiento en
nuevas tecnologias

4.4 1 Modelo Educacion virtual

Establecimiento de
modelo, programas
académicos y
reentrenamiento

4.4.2 Educacion inclusiva

Implementacion de
politicas inclusivas de
educacién superior a
partir de reconocimiento
de necesidades
educativas especiales y
capacidades

institucionales

4.4.3 Fomento uso de Tic

Incremento en uso de
TIC, Modelo Blended

4.5 Oferta Académica

4.5.1 Inmersion en nuevas || Programas académicos
modalidades en diferentes
metodologias
4.5.2 Fortalecimiento oferta || 4 nuevos programas
programas presenciales académicos
4  Renovaciones de
programas
1 programa con

acreditacion alta calidad

4.6 Admisiones y
seguimiento

4.6.1 Control Estadistico y
analitica de datos

Sistematizacion boletin
estadistico y critica a
estadisticas
poblacionales

Fuente: Plan de Desarrollo 2027-2030 ‘Aportando a la transformacion social”

Proyecto 4.1 Formacion integral de Estudiantes:

En el primer periodo de la vigencia, se realizaron diferentes acciones como se detalla a

continuacion:

Resultados de aprendizaje: Durante la vigencia, se realiza ejercicio de revision de los
Resultados de Aprendizaje de los programas académicos para su validacién y ajuste
alineado con los procesos de autoevaluacién de programas académicos. Este proyecto
cuenta con un avance del 40% asi:
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Tabla 13. Estado revision Resultados de aprendizaje programa académico

Programa Académico

Estado

Administracion de Empresas articulado en ciclo
propedéutico con la Tecnologia en Gestion
Empresarial

Ingenieria de Sistemas articulado en ciclo
propedéutico con el Técnico Profesional en
Programacion de aplicaciones informaticas vy
Tecnologia en Gestion de Sistemas de informacion
Contaduria Publica articulado en ciclo propedéutico
con la Tecnologia en Gestion Contable

Administraciéon Agropecuaria articulado en ciclo
propedéutico con la Tecnologia Agropecuaria
Tecnologia en Produccion de Contenidos Digitales

Fuente: Vicerrectoria Académica

Actualizado
Por validar alcance de cursos

Por revisar
Se requiere actualizar alcance y
articulacion de cursos

Actualizado para proceso de
renovacion de Registro
Calificado

Revisado

En actualizacion y articulacion
de alcances por niveles de
formacion

Actualizado- Ajuste posterior a
inicio de cohortes

Con el fin de garantizar el alcance de resultados de aprendizaje, con el apoyo del equipo

docente se actualizan 18 microcurriculos.

Mejoramiento en pruebas Saber:_Los resultados actuales en examenes de calidad de la
educacién superior ameritan establecer acciones que contribuyan al mejoramiento en el
desempenfio en estas pruebas, dado que lastimosamente no son abordadas con el mayor
compromiso por parte de los estudiantes, quienes solo la consideran un requisito de
graduacién. Para la vigencia 2025, se ha establecido un plan de mejoramiento con una

ejecucion del 30% en actividades como:

e Talleres Preparatorio Pruebas Genéricas Saber TyT y Saber Pro: En la plataforma
AVACOPRO se desarrollan curso de Lectura critica, razonamiento cuantitativo,
competencias ciudadanas, comprensién lectora e inglés

e Simulacro para la presentacion de Pruebas Saber TyT y Saber Pro: Desde las
Direcciones de Unidad, se han disefiado cartillas de evaluacién que se han aplicado
para los estudiantes que van a presentar las pruebas Saber TyT y Saber Pro. Este

espacio contd de solo 3 personas.

e Pruebas intermedias de Carrera - PICAS: Para el periodo 01-2025, se implementa
ejercicio de evaluacion de competencias genéricas para los estudiantes de Il
semestre de los programas académicos. Esta actividad conté con la participacion de

70 estudiantes distribuidos asi:
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Tabla 14.Participacién en Pruebas Intermedias de Carrera - PICAS

Programa Frecuencia Frecuencia
Absoluta Relativa

Técnico profesional en Programacion de 24 34%
aplicaciones informaticas

Tecnologia Agropecuaria 21 30%
Tecnologia en Gestion de Sistemas de Informacion 11 16%
Tecnologia en Gestion Contable 4 6%
Tecnologia en Gestion Empresarial 10 14%
Total 70 100%

Fuente: Informe Pruebas PICAS 01-2025. Direcciones de Unidad.

Con estos resultados se proyecta incluir una electiva de preparaciéon a las pruebas para
estudiantes de IV Semestre.

Opciones de grado

Durante el periodo 2025, los estudiantes matriculan la opcién de grado para optar al titulo
del nivel correspondiente asi:

Tabla 15.Matriculados Opciones de grado

Opcién de grado Numero de
matriculados 01-2025
Seminario de Grado “Ganaderia Sostenible” 22
Seminario de Grado “Gestion Administrativa para la toma de 19

decisiones empresariales”

Trabajo de Investigacion - Semilleros
Mejoramiento Empresarial

Plan de Negocios

Proyecto de Grado Administracion Agropecuaria
Opcién de Grado Contaduria Publica

Proyecto Integrador

0N
IWovDONON

Total
Fuente: Registro y Control Académico. Fecha de corte de informacion: julio 5 de 2025.

Actividades para la formacion integral

En el periodo intersemestral, se ofrecen cursos de actualizacion a los estudiantes de los
programas académicos como parte de las “Acciones de retencion estudiantil desde el
componente calidad académica mediante la estrategia de cursos intersemestrales para la
actualizacion y fortalecimiento de habilidades que contribuyen al alcance de perfil de
egreso’.

Desde las Direcciones de Unidad se lidera la estrategia y se desarrollan los siguientes
cursos que buscan fortalecer las competencias de los estudiantes:
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Tabla 16.Cursos intersemestrales ofrecidos como estrategia de permanencia

Curso Programa Académico Numero de
participantes
Excel Basico e intermedio Todos los programas académicos 35
Taller practico en Tributaria - Contaduria Publica por ciclos 30
Persona Natural propedéuticos
Curso practico en mantenimiento  Ingenieria de Sistemas por ciclos 24
de computadores propedéuticos
Taller practico en Porcicultura A_dministraciép A_gropecuaria por 28
ciclos propedéuticos
Administracién de Empresas por 19

Power Bi Basico

Fuente: Vicerrectoria Académica.

Practicas estudiantiles

Practicas Académicas - Salidas de campo

ciclos propedéuticos

Se desarrollan diferentes practicas de campo, como mecanismo de acercamiento del
estudiante con la realidad del entorno empresarial, asi como también para la apropiacion
del conocimiento por el tipo de asignaturas técnicas, que demandan el hacer en algunas
tematicas, en las cuales se integra incluso unas con otras, siendo complementarias entre si

a nivel productivo y de ensefianza.

En el periodo académico 01-2025, se desarrollan las siguientes salidas de campo:

Tabla 17. Consolidado salidas de campo periodo 01-2025

Lugar Curso

Avofruit -Centro

Logistico Logistica Integral

Ciclo Contable
Bimbo Empresarial
Jornada Nocturna

Gestion Ambiental

UP La Esperanza

Medellin-Guatapé Transversal

Numero de estudiantes participantes
28 estudiantes:

19 de Administracion Agropecuaria
8 de Administracion de Empresas
26 estudiantes:
5 Tecnologia en Gestion Contable
16 Tecnologia en Gestion de
Sistemas de Informacién
6 Tecnologia en Gestidon Empresarial
25 estudiantes:

18 TP en Programacion de
Aplicaciones Informaticas
4 Tecnologia en Gestion Contable
2 Tecnologia en Gestién Empresarial
1 CEAD - Administracion de
Empresas

17 estudiantes:
5 Administracion Agropecuaria
4 Administracion de Empresas
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Ganderia Gilberto
Rivas SY CIA

Finca Singapur
Unidad Productiva
La Esperanza
Finca César
Augusto Rivas
Agroecologia: Finca
Villa Rosa.
Nutriciéon animal:
Finca Los Olivos

Bufalera Gibraltar
Unidad Productiva
La Esperanza
Escuela
Agroecoldgica

Hacienda Santa
Martha

Granja CIPA
Salento

Unidad Productiva
La Esperanza

Fisiologia y nutricién
animal
Especies Mayores

Sistemas Agricolas Il
Fisiologia vegetal
Sistemas Agricolas Il
Fisiologia y Nutricién
Animal

Fisiologia y nutriciéon

animal
Especies Mayores

Desarrollo y Extension

rural

Fisiologia vegetal
Fisiologia y nutricion
animal

Especies Mayores
Innovacion
Agropecuaria

Especies menores

Desarrollo y Extension

rural

Fuente: Direcciones de Unidad.

Proyecto 4.2 Formacion integral de docentes

Cualificacién y desarrollo docente

3 Contaduria Publica

3 Tecnologia Agropecuaria
2 TP en Programacion de
Aplicaciones Informaticas

18 estudiantes Tecnologia
Agropecuaria

8 estudiantes Tecnologia
Agropecuaria

13 estudiantes Tecnologia
Agropecuaria

8 estudiantes Tecnologia
Agropecuaria

6 estudiantes Tecnologia
Agropecuaria

17 estudiantes Tecnologia
Agropecuaria
22 estudiantes Tecnologia
Agropecuaria
23 estudiantes Tecnologia
Agropecuaria

22 estudiantes Tecnologia
Agropecuaria

13 estudiantes Administracion
Agropecuaria

8 estudiantes Tecnologia
Agropecuaria

31 estudiantes Tecnologia
Agropecuaria

Enmarcados en el Plan de Desarrollo Profesoral, con el objetivo de fortalecer las
competencias del equipo docente en busca de su desarrollo para atender adecuadamente
el proceso formativo, las funciones de docencia, investigacion y extension para el afio 2025,
se define el siguiente plan de capacitacion para la vigencia:
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Tabla 18.Plan de capacitaciéon docente 2025
Actividad Intensidad Periodo de
horaria ejecucion
Diplomado en diseno, desarrollo e implementacion de Marzo -noviembre
propuestas educativas en modalidad B- Learning 80 horas de 2025
(finalizacién cohorte € inicio de nueva)
Mooc en Disefo y Evaluacion de resultados de aprendizaje = 40 horas Marzgdjzlgllo de
Charla Uso ético de las herramientas |IA para la 2 horas Julio 26 de 2025
investigacion y construccion de recursos educativos
Agosto -
Curso de inglés Nivel A1 40 horas noviembre de
2025
Octubre -
Estrategias de comunicacién en el aula 10 horas noviembre de
2025

Fuente: Plan de capacitacién docente 2025

Tabla 19.Ejecucién plan de capacitaciéon docente periodo 01-2025

Actividad
Diplomado en disefo, desarrollo e
implementacion de  propuestas
educativas en modalidad B-
Learning
(finalizaciéon cohorte e inicio de
nueva)

Mooc en Disefio y Evaluacién de
resultados de aprendizaje

Fuente: Vicerrectoria Académica

Fortalecimiento planta docente

Ejecucion
Seis profesores de la primera cohorte estan concluyendo
exitosamente el diplomado. Estos docentes, que
completaron los dos primeros cursos el afio pasado, han
finalizado el tercer curso ("Implementacion de AVA y
recursos educativos para B-learning") durante este
semestre.
Para el periodo 01 - 2025, se sumaron al diplomado 11
docentes de la Corporacién de Estudios Tecnolégicos del
Norte del Valle de diferentes programas, de los cuales solo
7 estan desarrollando el primer curso "Disefio de
Propuestas Educativas en Modalidad Blended Learning".
Inicio a MOOC con la participacién de 6 docentes.
6/15=40%

Durante el primero periodo de 2025, el grupo de docentes se encuentra clasificado de la

siguiente manera:

Tabla 20.Vinculacion docente

Clasificacion vinculacion docente

Periodo 01-2025

Personal Administrativo con funciones docentes 2

Docentes Medio Tiempo
Docentes Tiempo Completo
Catedraticos

Fuente: Boletin Estadistico 01-2025

3
10
47
Total 62
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Tabla 21.Clasificacion Formacion docente
Clasificacion vinculacion docente Periodo 01-2025
Pregrado 22
Especializacion 19
Maestria 20
Doctorado 1
Total 62

Fuente: Boletin Estadistico 01-2025

Proyecto 4.3 Desarrollo Curricular pertinente

Contextualizacion del curriculo

Alineado con lo establecido en el Sistema de Aseguramiento interno de calidad con relaciéon
a los compromisos de la cultura de autoevaluacién y la mejora permanente, para el primer
periodo de 2025, se han llevado a cabo las siguientes acciones:

Tabla 22. Ejecucién planes de mejoramiento de programa académico

Programa Académico Avance periodo 01-2025
Contaduria Publica por ciclos propedéuticos 37%
Administracién Agropecuaria por ciclos propedéuticos 49%

Fuente: Direcciones de Unidad

De acuerdo a lo establecido en la metodologia de autoevaluacion institucional, se viene
desarrollando el proceso de autoevaluacion para los programas académicos que se
relacionan a continuacion:

Tabla 23. Ejecucién Cronograma de autoevaluacién por programa académico

Programa Académico Avance periodo 01-2025
Ingenieria de Sistemas por ciclos propedéuticos 33%
Administracion Agropecuaria por ciclos propedéuticos 35%
Tecnologia en Gestion Empresarial 35%

Fuente: Direcciones de Unidad

Los avances de este proceso estan orientados a la construccion y aplicacion de
instrumentos de recoleccion de informacion como encuestas y grupos focales para
estudiantes, docentes y personal administrativo.

Resulta importante precisar, que el proceso de autoevaluacién de programas académicos
se realiza cada 3 afos, en este caso, estos programas inician cohortes académicas en el
ano 2022.
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Proyecto 4.4 Fortalecimiento en nuevas tecnologias

Modelo Educacion virtual

Con el propdsito de incursionar en otras modalidades, se ejecuta el plan de educacioén virtual

con los siguientes resultados:

Tabla 24.Ejecucién plan de educacion virtual

Proyecto
Capacitar a los docentes con el
Diplomado en disefio,

desarrollo e implementacion de
ambientes virtuales de
aprendizaje en modalidad B-

Resultados
Seis profesores de la primera cohorte estan concluyendo
exitosamente el diplomado. Estos docentes, que
completaron los dos primeros cursos el ano pasado, han
finalizado el tercer curso ("Implementacién de AVA y
recursos educativos para B-learning") durante este
semestre.

learnin
9 e Para el periodo 01 - 2025, se sumaron al diplomado 11

docentes de la Corporacion de Estudios Tecnolégicos del
Norte del Valle de diferentes programas, de los cuales
solo 7 estan desarrollando el primer curso "Disefio de
Propuestas Educativas en Modalidad Blended Learning".
Virtualizacion Diplomado en e Totalmente culminado e implementado en la
Analisis de Datos y Business plataforma AVACOPRO, con videos introductorios
Intelligence con Power BI en cada modulo, material multimedia para la
presentacion de los contenidos, ejercicios practicos,
foros de participacion, actividades de aprendizaje
Virtualizar ~ contenidos  del e Proyectado para el periodo 02-2025
segundo semestre de |la
Especializacion en Seguridad
de la informacion
Fuente: Informe educacion virtual

Fomento uso de Tic

En el primer periodo de 2025, se incrementa el uso de la plataforma AVACO PRO por parte
de docentes y estudiante para el desarrollo del trabajo independiente y evaluacién, desde
la Direccion de Laboratorios se consolidan las siguientes estadisticas de uso:

Tabla 25.Estadisticas USO AVACOPRO

Mes Numero de Accesos
Febrero 3850
Marzo 5158
Abril 3927
Mayo 3963

Fuente: Direccion de laboratorios
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Proyecto 4.5 Oferta Académica

Construccién de programas académicos

Conscientes de la importancia de la diversificacion de la oferta académica en todos sus
niveles y modalidades formativas, durante el primer periodo de 2025, se da inicio a la
construccion del programa Ingenieria en Ciencia de Datos articulada en ciclo propedéutico
con la Tecnologia en Gestién de Datos, programa que busca responder a las necesidades
globales de procesamiento de informacion y su manejo en diferentes organizaciones.

Adicionalmente, se realizan las siguientes gestiones asociadas a las solicitudes de Registro
Calificado:

- Completitud de informacion en proceso de renovacion del programa Contaduria
Publica articulado en ciclo propedéutico con la Tecnologia en Gestion Contable.

- Radicacion de concepto de pertinencia del programa Tecnologia en Regencia de
Farmacia.

Visitas Verificacion de condiciones de calidad

Dentro de las actividades propias de solicitud de Registro Calificado en el primer periodo de
2025, se recibe visita de verificacion de condiciones de calidad por parte de los pares
académicos designados por el Ministerio de Educacion Nacional para los siguientes
programas:

- Técnico Profesional en Produccion Agricola. Estado actual: Concepto de sala
- Contaduria Publica articulado en ciclo propedéutico con la Tecnologia en Gestion
Contable. Estado actual: Concepto de sala

Proyecto 4.6 Admisiones y seguimiento

Control Estadistico y analitica de datos

Desde la Oficina de Registro y Control Académico, se realiza seguimiento a las estadisticas
poblacionales y demas indicadores requeridos por el Ministerio de Educacion Nacional
desde diferentes requerimientos y en particular en el reporte al Sistema Nacional de
Educacion Superior - SNIES.

En la Institucidon cada periodo académico se genera un boletin estadistico que compila la
informacidon mas relevante para la toma de decisiones relacionada con procesos de
inscripcion, admisién, matricula, desercién, graduacién, indicadores de selectividad y
absorcién, entre otros.
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A continuacion, se relacionan las estadisticas de estudiantes matriculados en el periodo 01-

2025

Tabla 26.Matriculados programas presenciales periodo 01-2025
Programa académico

Tecnologia en Gestion Empresarial
Técnico profesional en programacién de aplicaciones informaticas
Tecnologia en gestion de sistemas de informacion - tecnologia en

sistemas de informacion
Ingenieria de sistemas

Tecnologia en Gestion Contable
Contaduria Publica
Tecnologia Agropecuaria
Administracién Agropecuaria
Administracién de Empresas
Total estudiantes Programas presenciales
Fuente: Registro y Control Académico

Tabla 27.Matriculados programas en convenio periodo 01-2025
Programa académico
Convenio ESCOLME
Administracion de Empresas
CONVENIO UPTC
Tecnologia en Regencia de Farmacia
Administracién de Servicios de Salud
Total estudiantes programas en convenio
Fuente: Registro y Control Académico

periodo 01-2025

36
74

78

44
48
47
58
29
42
456

periodo 01-2025
37
1

21
59

En cuanto a la desercién intersemestral en el ano, se presentan las siguientes estadisticas:

Tabla 28.Desercion intersemestral periodo 02-2024 a 01-2025

Deserciéon programas presenciales

Total matriculados periodo 02-2024 432
Numero de desertores 42
Tasa de desercion 9.72%
Desercion Programas en convenio

Total matriculados periodo 02-2024 91
Numero de desertores 6
Tasa de desercion 6.59%

Fuente: Registro y Control Académico
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Finalmente, durante el periodo 01-2025, se cuenta con la siguiente estadistica de
graduados:

Tabla 29.Graduados programas presenciales periodo 01-2025

Programa académico periodo 01-2025
Tecnologia en Gestion Empresarial 9
Tecnologia en Sistemas de informacion 11
Ingenieria de sistemas 19
Tecnologia en Gestion Contable 1
Tecnologia en Mercadeo y Ventas 2
Contaduria Publica 10
Tecnologia Agropecuaria 8
Administracién Agropecuaria 1
Tecnologia Comercial y Financiera 1

Total estudiantes Graduados programas presenciales 62
Fuente: Registro y Control Académico

Tabla 30.Graduados programas convenio ESCOLME periodo 01-2025

Programa académico periodo 01-2025
Convenio ESCOLME
Administracién de Empresas 11

Total graduados convenio ESCOLME 11

Fuente: Registro y Control Académico

Tabla 31.Graduados programas convenio Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de
Colombia periodo 01-2025

Programa académico periodo 01-2025
Convenio UPTC
Administracién de servicios de salud por ciclos propedéuticos 2
Técnico profesional en procesos administrativos de salud 4
Tecnologia en gestidn administrativa de servicios de salud 2
Tecnologia en regencia de farmacia 14
Total graduados Convenio UPTC 22

Fuente: Registro y Control Académico
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En el periodo 01-2025, se realizaron reuniones de Consejo Académico asi:

Tabla 32. Reuniones Consejo Académico 01-2025

Tipo de reunién Numero de reuniones realizadas
Ordinarias 4
Extraordinarias 0
Total reuniones 4

Fuente: Vicerrectoria Académica

Dentro las decisiones y lineamientos propuestos por el Consejo Académico, se destaca lo
siguiente:

- Planes de transicion para egresados SENA de programas técnicos a los programas
tecnolégicos Tecnologia en Produccién de Contenidos Digitales, Tecnologia en
Gestion Contable y Tecnologia en Gestion de Sistemas de informacion

- Aprobacién diferentes rutas formativas de graduados de programa contaduria
publica por ciclos propedéuticos como plan de transicion al programa administracion
de empresas por ciclos propedéuticos

- Propuesta de actualizacién de articulado de Reglamento Estudiantil

Durante el primer periodo de 2025, se desarrollan reuniones del Comité de Desarrollo
Académico que se relacionan a continuacion:

Tabla 33. Reuniones Comité de Desarrollo Académico 01-2025

Tipo de reunién Numero de reuniones realizadas
Ordinarias 10
Total reuniones 10

Fuente: Vicerrectoria Académica

Otras actividades clave:

Dentro de la dindamica institucional en el marco de implementacion de diversos Sistemas de
Gestion, se han implementado diferentes planes operativos con las siguientes gestiones:

Tabla 34. Plan de Tratamiento de Riesgos

Resumen gestiones realizadas Avance Cuantitativo

- Revision de riesgos del proceso y propuesta de controles 22%
- Formulacion de controles:
- Construccion de “Guia para /a identificacion de elementos

generales de pertinencia y viabilidad de programas

académicos”
- Actualizacién Normograma

Fuente: Vicerrectoria Académica
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Tabla 35. Plan de mejoramiento Sistema de Aseguramiento interno de calidad

Resumen gestiones realizadas Avance Cuantitativo
- Actualizacién de pruebas de ingreso en plataforma 36%
AVACO PRO

- Propuesta de actualizacion del Reglamento Estudiantil
- Generacién de boletines informativos para docentes
Fuente: Vicerrectoria Académica

Tabla 36. Ejecucién plan de fortalecimiento sistema de gestién de calidad.

Resumen gestiones realizadas Avance Cuantitativo
- Actualizacibn de guia de programas académicos 72%
incluyendo elementos de norma ISO 21001:2018 y
armonizacion de elementos con requisitos de Registro
Calificado.
- Difusion de piezas informativas de la politica de
proteccion de datos mediante correo masivo a
estudiantes y publicacion en cartelera informativa interna
y externa de Registro y Control Académico
- Boletin informativo 001-2025 sobre Acuerdos de
Comunicacién en coherencia con directriz institucional.
Se solicita publicaciéon en pagina web
- Propuesta de Lineamientos de Grupos de Interés para el
eje de relacionamiento: Formar.
Fuente: Vicerrectoria Académica

Tabla 37. Ejecucién plan de relacionamiento de grupo de interés

Resumen gestiones realizadas Avance Cuantitativo
Eje Informar 39%
Eje Formar 5%
Eje Retroalimentar 36%
Eje Posicionar 56%

Fuente: Vicerrectoria Académica
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Dificultades encontradas

e Largos tiempo de respuesta por parte del Ministerio de Educacion Nacional en procesos
de Registro Calificado

e Bajo ingreso de estudiantes a la Institucion

¢ Limitado equipo de docentes de planta

¢ Baja efectividad de mecanismos de comunicacion.

e indices de desercion

Oportunidades de mejora

o Uso de diferentes medios de difusion de actividades ante baja efectividad de correo
electrénico

o Fortalecimiento de estrategias de promocién de programas académicos

e Estudio y actualizacion de instrumentos de evaluacion de resultados de aprendizaje.

¢ Definicion de lineamientos para construccion de objetos virtuales de aprendizaje en
cuanto a contenido, diseno e interactividad.

Cumplimiento semestral del proceso: 34.45% de un 33.25% esperado
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Proceso Investigacién

El proceso de Investigacion es el responsable de promover el desarrollo del espiritu
investigativo en la comunidad educativa. La filosofia institucional propicia la produccion de
conocimientos, a la vez que el desarrollo humano, a la luz de una concepcién humanistica
cimentada en la formacion en ciencia, tecnologia e innovacién, en cada uno de los niveles
de formacion, de tal forma que responda a los retos que impone un mundo globalizado,
inmerso en el desarrollo de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion.

Los compromisos establecidos en el Plan de Desarrollo Institucional para el proceso de
Investigacién para el afio 2025 fueron los siguientes:

PROCESOS PROYECTOS ESTRATEGIAS METAS
PRODUCTO
5.1 Fomento de la 5.1.1 Fortalecimiento || Semilleros
investigacion, de la investigacion Consolidados
innovacion y formativa y semilleros
desarrollo de investigacion
5.2 Grupos de 5.2.3 Consolidacion 2 grupos
investigacion grupos de consolidados
investigacion
Investigacion

53
Internacionalizacién
de la Investigacion

5.3.1
Internacionalizacién
de la Investigacion

Planes especiales
de
internacionalizacion

5.4 Innovacién y
desarrollo

5.4.1 Gestion del
emprendimiento e
innovacion

Fortalecimiento
Unidad Asistencia
Técnica

En el primer semestre de la vigencia, desarrollaron las siguientes actividades:

Proyecto 5.1: Fomento de la investigacion, innovacién y desarrollo

Semilleros de investigacion.

Se direccion6 y acompanio la coordinacion del programa semilleros de investigacion, en la
que se hizo seguimiento y evaluacion a los planes de trabajo de 8 semilleros de
investigacion activos: Cafenova, Seide, Adpi, Stem, Kitomni, Cotectronix, Hola Mundo y
Biocampo.
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Tabla 38.Productividad semilleros de investigacion.
Semillero Estado Proyecto Productos
Seide. propuestas de Estrategias para la reduccion e 6 articulos
investigacion  del estrés laboral en los aprobados para
en curso colaboradores de Nalsani SAS publicacién en la
(Totto), propendiendo por la edicion No. 29 del
mejora en la productividad, la “Boletin de
motivacion 'y el  clima investigaciones”.
organizacional. e 3 ponencias
Cafenova Proceso de fermentacion de socializadas en el
café con la variedad castillo Xl Encuentro
naranjal implementado Regional y X
culturing con fresas en los Encuentro
granos Internacional de
Cotectronix Automatizacion  digital en grupos
operaciones agricolas semilleros de
investigacion de
Hola Mundo Museo Funcional de ACIET.
Informatica como Estrategia o 1 ponencia
Pedagogica, que permita la socializada en el
conservacion del conocimiento A\ Encuentro
sobre la evolucion de la Departamental de
Informatica, mediada por las Semilleros de
TIC Investigacion de
Stem propuesta de Sistema de almacenamiento la Rredsi.
investigacion  digital de datos ambientales ¢ 18 semilleristas
terminada adquiridos por sensores con CVLAC
instalados en el invernadero actualizado.
COTECNOVA
Adpi Propuestas de Liderazgo intergeneracional
Biocampo investigacion  Razas de cerdos para ceba.
Kitomni en fase de |A para el manejo de habitos

construccion

Fuente: Investigacion

personales.

Capacitacion Semilleros de Investigacion

- Desarrollo taller virtual sobre fortalecimiento en competencias investigativas, en la
plataforma AVACO PRO, al que se matricularon 46 participantes, de los cuales 17 estan
activos desarrollando el taller y 5 ya terminaron el proceso.
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Promocién de la investigacion, innovacién y desarrollo
Tabla 39. Divulgacion de la investigacion- Produccion Intelectual
Medio Gestion
Micrositio Pagina de - Resultados preliminares de la convocatoria 957
Investigacion de 2024 para reconocimiento y la categorizacién
de grupos de investigacion por parte de
Minciencias,

- Participacion de Cotecnova en el Xlll Encuentro
Regional de Semilleros de Investigacion y X
Encuentro Internacional de Grupos de
Investigacion de la Mesa Sur Pacifico de Aciet.

- Participacion de Cotecnova en el XIV Encuentro
Departamental de Semilleros de Investigacion de
la Rredsi.

- Publicacién sobre ponencia internacional.

- Difusion a docentes, asesores e integrantes de
semilleros sobre la participacion en la actividad
de capacitacién en competencias investigativas
y simulacro de sustentacion de proyectos de
investigacion.

- Publicacion de convocatoria de grupos vy
semilleros de investigacion a través de las
paginas web y las redes sociales.

Cartelera de investigacion Actualizacion sobre temas y gestiones de los

Semilleros de Investigacion
Fuente: Investigacion

Proyecto 5.2 Grupos de investigacion

Direccionamiento, acompafamiento, seguimiento y evaluacion a los planes de trabajo de
los grupos de investigacion por Unidades Académicas. En el primer semestre de 2025, se
avanza en las siguientes actividades:

Tabla 40. Avance Grupos de Investigacion

Grupo Unidad Avance
académica

Dinamica Unidad - Recepcion de resultados preliminares de la

Empresarial economicas, convocatoria 957 de 2024 en la que se
administrativas y conservo el reconocimiento y la categoria C
contables por parte de Minciencias para el grupo. En la

misma convocatoria, subieron de categoria de
junior a asociado 2 investigadoras del grupo.
- Presentacion de ponencia en modalidad
virtual, titulada: “Relaciones causales de
segunda generacion en la migraciéon
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internacional del municipio de Cartago Valle”,
en el XV Congreso internacional sobre
formacion, competencias y
multidisciplinariedad. CIFCOM 2025,
Universidad de Concepcion, Chile.

- En el marco del mismo Congreso, se envio
para evaluacion de pares y publicacion en
revista especializada, 1 articulo de
investigacion denominado “Migracién
internacional en Colombia: un analisis de
causas y efectos de segunda generacion”.

- Avance en la escritura de libro titulado
“Analisis longitudinal de tendencia en la
migracion internacional de Cartago Valle del
Cauca, vigencia 2010-2015-2023".

- Elaboracion propuesta de investigacion
denominada: “Estado de la adaptabilidad del
liderazgo organizacional a las dindmicas
intergeneracionales: el caso de Cartago Valle

del Cauca”.
Agroinnova Unidad - Plan operativo para reconocimiento de grupo
Agronomia, ante Minciencias
veterinaria y - Revision y ajustes a la linea de investigacion
afines en Administracion Agropecuaria Sustentable

- Aprobacion de 3 temas de trabajo de grado
de estudiantes de administracion
agropecuaria sobre: desempefio del café
castilo en Colombia a partir de revision
bibliografica, sistemas de produccion de café
robusto a nivel mundial y cambio climatico y
su influencia en la caficultura colombiana,
como apoyo al soporte teérico del proyecto
“Evaluacién del desempefio en café variedad
Robusta (Coffea canephora) y Castillo, en las
condiciones de clima y suelo de la unidad
productiva “La Esperanza”.

Cotecnovatech Unidad de - |Inicio del desarrollo del proyecto “Control
ingenierias, sistematizado de gusano cogollero por medio
arquitectura, de ultrasonido en Cartago, Valle”, en el que se
urbanismo y realiz6 ensamblado del prototipo generador
afines de onda de frecuencia modulable ultrasénica,

programado para repeler la especie
Spodoptera frugiperda en su fase adulta.
Ademas, se avanza en la documentacion del
proceso, apoyados en fuentes bibliograficas.

Fuente: Investigacion.
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Productividad grupos de investigacion.

- 1 grupo reconocido y categorizado en C por Minciencias.

- 2investigadoras reconocidas en categoria asociado por Minciencias

- 1 ponencia de investigacion presentada en evento internacional: ‘Relaciones causales
de segunda generacion en la migracion internacional del municipio de Cartago Valle”.

- 1 articulo de investigacion escrito y en revision de pares para publicacion en revista
especializada: “Migracion internacional en Colombia. un analisis de causas y efectos de
segunda generacion”

- 1 libro resultado de investigaciéon en proceso de escritura: “Analisis longitudinal de
tendencia en la migracion internacional de Cartago Valle del Cauca, vigencia 2010-
2015-2023".

- 2 proyectos de investigacion en curso: “Control sistematizado de gusano cogollero por
medio de ultrasonido en Cartago, Valle” y “Evaluacion del desemperio en café variedad
Robusta (Coffea canephora) y Castillo, en las condiciones de clima y suelo de /a unidad
productiva La Esperanza’,

- 1 propuesta de investigacion en proceso de aprobacién: “Estado de la adaptabilidad del
liderazgo organizacional a las dinamicas intergeneracionales. el caso de Cartago Valle
del Cauca’.

- 6 articulos aprobados para publicacion en la edicion No. 30 del periodico “El
Universitario”.

Proyecto 5.3: Internacionalizacién de la Investigacion

e Gestion de vinculacion al programa Delfin e integracién de 1 nuevo funcionario de
investigacion.

e Asistencia a reunion virtual internacional en la que participaron 2 investigadores de
México de las universidades de Queretaro y Chiapas y, 3 investigadores de Colombia
de las Universidades del Cauca, Univalle y Cotecnova; en la que se definieron como
lineas de trabajo: La economia Circular y Migracion Internacional.

e Participacién como coorganizadores en el Xlll Encuentro Regional de semilleros de
investigacion y X Encuentro Internacional de Grupos de Investigacion de la Mesa Sur
Pacifico de ACIET y 1 funcionario en el XIV Encuentro Departamental de Semilleros de
Investigacién de la Rredsi.
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Proyecto 5.4: Innovacion y desarrollo

La Unidad de Innovacion y creacion trabaja como ente articulador de los procesos de
docencia, investigacion y relacion con el sector externo, a través de la prestacion de
servicios administrativos, contables, financieros, agropecuarios e informaticos entre otros,
al sector empresarial y a la comunidad ubicada en el radio de accién de la Institucion,
vinculando docentes y estudiantes mediante la aplicacién de conocimientos teéricos y
practicos, que permitan contribuir al crecimiento y desarrollo socioeconémico local y
regional. Desde la unidad, se realiza acompafiamientos a los planes de trabajo de las
unidades de asistencia técnica empresarial y contable, agropecuaria y tecnologias de
informacioén y comunicacion.

Durante el primer semestre del afo, se direcciona y acompana la Unidad de innovacioén y
desarrollo, en la que se hizo seguimiento y evaluacién a los planes de trabajo de las
unidades de asistencia técnica empresarial y contable, agropecuaria y de Tecnologias de
Informacion y Comunicacién asi:

Tabla 41. Avances Unidades de Asistencia Técnica

Unidades de Asistencia Técnica Avances

Empresarial y Contable - - Actualizaciéon del banco de ideas de negocio.

UATEC- - Servicio de asesoria empresarial a 2
emprendimientos: Curanderas-Arte en Familia y
Cairo Travel, que avanzaron en la formulacién de
objetivos y estrategias de negocio.

Agropecuaria -UATA- - Apoyo técnico a proyectos agropecuarios de la
Unidad productiva “La Esperanza”, manejo
fitosanitario en cultivo de aguacate

Tecnologias de Informacién y Consultoria empresarial en el area informatica a

Comunicacién la Congregacién Siervas de Cristo Sacerdote -
Casa de Cristo, en el que se actualizacion
algunos programas en equipos de la sala de
computo y oficina manejo fitosanitario en cultivo
de aguacate y se establecieron reglas de acceso
a paginas web.

Fuente: Investigacion.

Redes
Participacién activa en redes de investigacion:
- Mesa sur Pacifico de investigacion de ACIET
- Red Regional de Semilleros de investigacion-Rredsi.

- Programa Delfin.
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Dificultades encontradas

- Falta de personal asignado para desarrollar los procesos de investigacion e innovacion
por Unidades Académicas.

- Carencia de asesores para el programa semilleros de investigacion.

- Gestion en redes nacionales e internacionales de investigacion por Unidades

Académicas.

Oportunidades de mejora

- Establecer relaciones con el sector publico y empresarial, orientado la generacion de
productos de investigacion.

- Generar plan de articulacion docencia, investigacion y relacién con el sector externo.

- Ampliar la difusion externa de los avances del proceso de investigacion.

- Descarga académica para docentes de MT Y TC, orientado al desarrollo de la actividad
investigativa.

- Disefar estrategias para gestionar adecuadamente las redes de investigacion por

unidades académicas.

Cumplimiento semestral del proceso: 54.40% de un 42.94% esperado
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Proceso Relacion con el Sector Externo

La Relacion con el Sector Externo tiene como propdsito fortalecer vinculos y ejecutar
acciones con grupos externos econdmicos, sociales, politicos, empresariales, educativos,
culturales, religiosos ambientales del orden publico o privado, de manera que impacten en
el desarrollo local, regional o nacional.

El proceso de Relacion con Sector Externo en la Corporacion de Estudios Tecnolégicos del
Norte del Valle abarca la Extension, la Proyeccion Social y la Internacionalizacion los cuales
se guian por los lineamientos del Ministerio de Educacion Nacional y otros organismos
académicos que forman parte del Sistema Nacional de Acreditacién, segun lo establecido
en la Ley 30 de 1992. A nivel interno, se rige principalmente por el Proyecto Educativo
Institucional (PEI) y el Plan de Desarrollo Institucional (PDI), que enmarcan las politicas y
normas de la Institucion.

Los proyectos y estrategias establecidas para el proceso durante el afio 2025 se describen
a continuacion:

PROCESOS H PROYECTOS H ESTRATEGIAS H METAS PRODUCTO
6. 1 Impacto - 6.1.1 Relacion Alianzas
Innovacion Social Universidad- Universidad-
empresa- Estado- empresa- Estado
Sociedad Civil
6.1.2 Consolidacién de
Responsabilidad Modelo de RSU
Social Universitaria
6.2 Practicas || 6.2.1 Fortalecimiento de
FC%INAEII_ON Profesionales Relacionamiento relaciones con
SECTOR sector pr.o_ducit_lvo sector. pro.d’uctlvo
EXTERNO || 6-3 . o 6.3.1_ _ Bllll_mgwsmo y Reactlvamon
Internacionalizacion multilingtismo Centro de Idiomas
6.3.2 Movilidad || Ejecucién de Planes
académica especificos
6.3.3 Cooperacion || Ejecuciéon de Planes
internacional especificos
6.3.4 Ejecucion de Planes
Internacionalizacion especificos
en casa
6.3.5 Convenios Yy || Operacionalizacion
redes de convenios 'y
redes
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En el primer periodo del 2025, se realizaron las acciones relacionadas a continuacion:

Proyecto 6. 1: Impacto - Innovacion Social

Extension y Educacion continuada

Ofrecimiento de Programas y/o Servicios Educativos que actualicen o fortalezcan los
Conocimientos y Competencias de la comunidad institucional:

Tabla 42. Ejecucién actividades Extension

Programa Avance
Cursos de inglés convenio Colombo 3 cursos de inglés:
Americano Ingles jovenes y adultos nivel 1, jovenes y

adultos nivel 3, inglés nifios nivel 3. Se
estima su culminacioén para el mes de julio
del presente afo con un total de 47
estudiantes.

Programas de reentrenamiento 4 entrenamientos a la poblacién cesante
en Convenio con COMFANDI para el
periodo comprendido entre enero y abril
del presente afio certificando un total de
102 personas hasta el 30 de junio de 2025,
actualmente se iniciaron 2 cursos mas.

Fuente: Proceso Relacion con Sector Externo

Responsabilidad Social Universitaria

Dentro del Plan Operativo de Responsabilidad Social Universitaria se adelantan las
siguientes charlas:

- Emprendimiento enfocado en creacién de empresas basadas en el Marketing Digital a
empresarios y emprendedores de Cartago, con el apoyo de la 7 incluyente, COEMCA.

- Formacion en TIC Y Seguridad informatica: En la Casa de Cristo se dictd durante el mes
de mayo las tematicas sobre el procesador de texto Word y temas relacionados

- Formacion en normatividad INVIMA
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Proyecto 6.3: Cooperacion interinstitucional e Internacionalizacion

Con el propésito de fortalecer el relacionamiento nacional e internacional, se desarrollan las
siguientes actividades:

Tabla 43. Avance Plan Internacionalizacion

Actividad Avance
Encuentros Nacionales e Participacion en Décimo tercer Encuentro Regional de
Internacionales de Semilleros de Investigacion de las IES miembro de la Mesa
Investigacion Sur Pacifico de investigacion de ACIET, y el Décimo

Encuentro Internacional de Grupos y Semilleros de
Investigacion, Innovacion y Desarrollo Tecnolégico, bajo el
lema: “Transformacion con-ciencia: investigacion para la
region sur pacifico” que tendran como sede anfitriona a
INTEP- Instituto de Educacién Técnica Profesional de
Roldanillo-Valle.

Participacion en Redes Participacion en la 1| ASAMBLEA DELFIN de manera

Internacionales de virtual
Investigacion
Clases Espejo primera clase espejo interinstitucional de la vigencia,

Primer curso de programacién con la participacién de un
docente y un estudiante de COTECNOVA, con la direccién
de Arvey Barahona Gémez, Director de Unidad Ingenieria,
Arquitectura, Urbanismo y afines.

Espacios de movifidad Movilidad virtual del programa de Administracion de

docente empresas en la tematica “Formulacion de Proyectos con
Vision de Futuro en la era digital: El Rol Estratégico de la
Investigacion de Mercados”, con participacion de la
Universidad Catolica de Cuenca.

Promocion de Promocién de la Convocatoria UNICAMACHO entrante
oportunidades de 2025 Il. Para movilidad Nacional e Internacional

movilidad  nacional e

internacional

Fuente: Relacién con sector externo.

Otras actividades clave:

e Ejecucion plan de fortalecimiento sistema de gestiéon de calidad.
o Calendarizacion de Plan de Gestion y Tratamiento de Riesgos.
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Dificultades encontradas

Lograr mayor presencia en los diferentes eventos donde se pueda generar
relacionamiento con los representantes de diferentes entes.

Ausencia de personal en el inicio del afo para operativizar las estrategias
necesarias frente a los cursos de extension

Oportunidades de mejora:

Planeacion oportuna de las actividades por desarrollar en la siguiente vigencia.

Cumplimiento semestral del proceso 46.39% de un 54.49 esperado
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GESTION ADMINISTRATIVAY FINANCIERA

Proceso Bienestar Institucional

Este componente busca Fomentar y generar programas y servicios que coadyuven a

mejorar la calidad de vida de la comunidad institucional.

El plan de desarrollo institucional 2021 -2030, tiene definidos los proyectos y las estrategias

a desarrollar por este proceso para la vigencia asi:

PROCESOS PROYECTOS ESTRATEGIAS METAS PRODUCTO
7.1 Modelo de 7.1.1 Desarrollo || Planes de
bienestar integral de la || formacién

comunidad integral

institucional

7.2.2 Ingreso, Planes de

permanenciay permanencia

graduacion

estudiantil

7.2.3 Medicion de

Satisfaccion al indicadores e

usuario incremento de
. satisfaccion

Bienestar - —

institucional 7.2 Programa 7.2.3 Gestion Seguimiento a
de Egresados del Egresado egresado.

Estudios
Trienales

En el periodo 01-2025, se realizaron las acciones relacionadas a continuacion:

Proyecto 7.1: Modelo de Bienestar

Desarrollo integral de la comunidad institucional:

A lo largo del primer semestre del ano 2025, se han ejecutado actividades, articulando
servicios, programas y acciones con el objetivo de promover una mejor calidad de vida
institucional y favorecer la permanencia de todos los miembros de la comunidad

institucional.
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Ahora bien, reconociendo que el desarrollo integral abarca componentes clave como la
atencion psicoldgica, la recreacion y deporte, a continuacion, se presenta el analisis
correspondiente a cada uno.

Atencién Psicolégica

A L, coléeica 202 1 Comparativamente con, las
tencion psicologica 2025-0 estadisticas presentadas entre el

60 periodo 2024-01 y el 2025-01, se
8 50 observaron dindmicas particulares
) 20 en la prestacion del servicio de
3 psicologia, en donde, para el ano
. 30 2024-01 se prest6 el servicio a 43
5 20 usuarios y para esta vigencia se
€ 10 logr6 prestar el servicio a 177
©
© usuarios.

o

Febrer . . .. . .
Marzo  Abril ' Mayo = Junio Esta evolucion significativa se

 Cant. Usuarios. 8 36 48 54 31 presentd durante los meses de

marzo a mayo, en donde la
cobertura como en la diversificacidén del perfil de usuarios y motivos de consulta aumentaron
de manera progresiva.

Los motivos relacionados con la prestacion del servicio se vieron relacionados
particularmente por las relaciones interpersonales (dinamicas familiares, pareja,
amistades), este motivo fue frecuente a lo largo del semestre, representando el motivo

principal de

MOTIVO DE ASISTENCIA consulta,
especialmente

B Motivos Académia B Motivos Personalidad durante los
Motivos Relaciones M Motivos Seguimientos meses de abril

con 26 casos y
mayo con 27
casos. Estas

estadisticas

~
(o]

26

21

17

- .
. s o i3 permiten
. conocer la
; . " existencia de
o ~ - I HI I una tendencia
e | ° [ | | °
- - marcada a las
FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO necesidades

de intervencion
en habilidades sociales, resolucion de conflictos y dinamicas familiares.

La personalidad, se mantuvo constante durante los meses de marzo a mayo, la autoestima,
la toma de decisiones y el manejo emocional reflejan los procesos de autoconocimiento y
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orientacion individual; finalmente, los motivos académicos mantuvieron una presencia baja
en todos los meses, lo cual puede interpretarse como una menor percepcion de la salud
mental vinculada directamente al desempefio, 0 como una oportunidad para fortalecer el
enfoque preventivo en este campo.

En cuanto al perfil de

asistentes, el grupo PERFIL DEL USUARIO
estudiantil, fue el
principal beneficiario del
servicio durante todo el
semestre, con una
participaciéon promedio
del 65%. Ahora bien, el
entorno familiar
comenz6 a hacer parte
del proceso de
acompafiamiento
psicolégico destacando
los meses entre mayo y
junio con un promedio de FEBRERO M
36% de participacion.

M Tipo de asistentes Estudiantes M Tipo de asistentes Nucleo familiar

75%

I 63%
I 65%
I 35%

I 37%

I 65%

. 25%
I 58%
I 33%

I 33%

>
=
N
o
>

BRIL

<
>
=<
o
c
=2
(@)

Al analizar la distribucién de usuarios por programa académico, se evidencia una fuerte
concentracién en estudiantes en la Unidad de Ingenieria, Arquitectura, Urbanismo y Afines,
quienes representan el mayor porcentaje de asistencia con un crecimiento de hasta 65%,

este dato
PROGRAMAS refleja un
mayor nivel de
M Ingenieria B Gestion Empresarial exigencia o
Contaduria B Agropecuaria baja
B Administracion de empresas CapaCidad de
5 adaptacion
(Xe] .

S emocional, lo

X © 0 .
2 % que sugiere la

¥ 6 X .
. S S necesidad de
) on

2 . - desarrollar
. S R d estrategias

N X x e .
5 < < . 3 focalizadas

e N ES
. °\°| . °\°| 5 % . para  esta
°1° °1° I'n | © poblacion.
FEBRERO % MARZO % ABRIL % MAYO % JUNIO

ASISTENCIA POR MESES EN %
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Seguido, se encuentra la Unidad de Ciencias Econémicas, Administrativas y Contables, con
presencia significativa en marzo con un 38% de participaciéon. Los programas de la Unidad
de Agronomia, Veterinaria y Afines presentan una participacién menor, aunque se observa
un crecimiento en junio.

Recreacién y Deporte

Las actividades consolidadas a través del componente de recreacién y deporte durante el
periodo 2025-01, tuvo como obijetivo fortalecer el bienestar fisico, emocional y social de la
comunidad institucional. Entre las acciones implementadas para el desarrollo de estas
actividades cont6 con la aplicacién de jornadas de entrenamiento deportivo designadas
directamente por los participantes de cada disciplina deportiva, la ejecucion de encuentros
competitivos amistosos con diversas instituciones de educacion superior de la ciudad
promoviendo asi la sana competencia, habilidades blandas y el sentido de pertenencia.

Estas iniciativas contaron con la participacion total de 28 deportistas en donde:

Tabla 44. Ejecucién de actividades Recreativas y Deportivas

Disciplina Participacion
Fatbol sala mixto 7
Voleibol mixto 6
Voleibol playa mixto 12
Judo 2
Ajedrez 1
Natacién 3

Fuente: Bienestar Institucional

Ademas, durante este mismo periodo se confirmd la participacion de cuatro deportistas
representantes de la Corporacion en los | Juegos Nacionales ACIET y REDTTU, que se
llevaran a cabo en la ciudad de Bucaramanga y area metropolitana entre finales de agosto
e inicio de septiembre. Los estudiantes clasificados competiran en las disciplinas de ajedrez,
natacion, judo y tenis de mesa, logrando fomentar el desarrollo integral de los estudiantes
a través del deporte, ya que esta participacion no solo representa un logro individual sino
también consolida un avance significativo en la proyeccion deportiva institucional y el
posicionamiento de la institucion en escenarios de competencia interinstitucional.

Ingreso, permanencia y graduacién estudiantil

Desde el proceso de Bienestar Institucional se vienen liderando diferentes acciones que
contribuyen al ingreso, permanencia y graduacion exitosa de los estudiantes, entre las que
se destacan:

Comité de Permanencia

El Comité de Permanencia, integrado por dos representantes estudiantiles de ambas
jornadas, un representante de docentes, la profesional de psicologia y el director de
Bienestar Institucional, tiene como propodsito implementar acciones que favorezcan la
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continuidad y culminacion de los estudios por parte de la comunidad académica. Es por ello
que, para este periodo, se ejecutan iniciativas en cuanto al desarrollo de competencias que
respondan a los estandares del mercado laboral actual y la sensibilizacion a la comunidad
docente en la conceptualizacion sobre la permanencia estudiantil en la educacion superior.

Caracterizacion de estudiantes de primer semestre

Los resultados obtenidos en la caracterizacion permiten identificar las condiciones,
necesidades, expectativas y factores de riesgo que pueden incidir en la trayectoria
académica de los estudiantes logrando favorecer en el disefio y focalizacion de estrategias
de acompafnamiento que respondan de manera oportuna y pertinente a las realidades
individuales y colectivas de los estudiantes.

Induccién

Siendo la induccion el primer contacto con los estudiantes de primer ingreso o reingreso;
esta actividad tiene como objetivo principal brindar un acercamiento asertivo facilitando el
proceso de adaptacion e integracion. Por medio de esta actividad, se brinda informacion
clave sobre la estructura institucional, los servicios de apoyo, la normatividad, los procesos
académicos y administrativos, asi como la cultura organizacional de la institucion.

Para el periodo se conto6 con la participacion de 60 personas.
Acercamiento familiar

Conscientes de que el papel que ejecuta el ndcleo familiar en la comunidad académica
como un agente de apoyo emocional, social y motivacional en la trayectoria estudiantil;
durante este primer periodo, se implement6 un programa de formacién familiar orientado al
emprendimiento desde casa: ideas para generar ingresos adicionales. En donde se
encontré que, la relacién sobresaliente con el estudiante es la madre con un 30% de
participacion. Esta articulacion, promueve una red de apoyo mas soélida, lo cual incide
positivamente en la permanencia y el bienestar integral de los estudiantes; al igual, esta
practica acerca a las familias en conocer las dinamicas institucionales, generando una
mayor comprension del proceso formativo y el fomento de un entorno mas favorable.

Programa de apoyo para estudiantes

Las capacitaciones, cursos y talleres son una herramienta clave para el fortalecimiento de
competencias académicas, personal y profesionales en la comunidad institucional. Su
implementacion permite actualizar conocimientos, desarrollar habilidades especificas y
responder a las necesidades formativa identificadas.

Para el periodo, se registro 88 participantes distribuidos en cuatro tematicas claves.

Inicialmente, se logra identificar que la capacitacién sobre Violencia basada en Género fue
la actividad con mayor participacion (34 estudiantes) logrando sensibilizar a la comunidad
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CAPACITACIONES
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CANTIDAD DE USUARIOS

ELABORACION VIOLENCIA PROYECTO DE TALLER DE
HOJA DE VIDA BASADA EN VIDA RESILENCIA
GENERO
TEMAS

académica frente a
situaciones de
vulnerabilidad;
seguido del taller de
resiliencia, con 23
participantes,
consolidandose
como una
herramienta para el
mejoramiento de las
habilidades
socioemocionales,
especialmente en

contextos
académicos y
finalmente, las

capacitaciones sobre proyecto de vida y elaboracion de hoja de vida, evidencia un enfoque

orientado al futuro profesional de la comunidad.

Estas acciones ejecutadas reflejan la intencionalidad de la institucion con el desarrollo
integral de la comunidad académica, abordando dimensiones personales, sociales y
ocupaciones que contribuyen directamente en su permanencia, bienestar y proyeccion.

Apoyos socioeconémicos

Los apoyos socioeconémicos otorgados durante el primer semestre tuvieron como finalidad
disminuir las barreras econdmicas que pudieran afectar el acceso, la permanencia, el
rendimiento académico y la graduacién de los estudiantes en la Corporacion.

Tabla 45. Apoyos socioeconémicos 01-2025

Tipo de apoyo socioeconémico Cantidad de becas
2025-01

Mérito académico 10

Educacion inclusiva 7

Incentivos laborales 2

Mejor bachiller 2

Total apoyo socioeconémico asignado 21

Fuente: Bienestar Institucional.

Valores asignados
2025-01
$11.896.275,50
$6.825.036,00
$2.909.856,00

$3.899.792,00
$25.530.959,50
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Proyecto 7.2: Programa de egresados

Capacitacion

Conscientes de la importancia de fortalecer los lazos con los graduados de la institucion se
desarrolla una serie de capacitaciones para el area personal y profesional tales como:

Tabla 46.Ejecucién de plan de capacitacién de egresados

Capacitacién Participacion

IA en Accion: Como las empresas estan 4
revolucionando su futuro

Fuente: Bienestar Institucional.

Red de Graduados

La institucion se encuentra vinculada a la Red de Graduados del Eje Cafetero y Norte del
Valle, donde mes a mes se realiza seguimiento al plan de accién en pro de los egresados
en temas de capacitaciones, convenios y la aplicacion de estudios que permitan conocer
aspectos importantes del entorno laboral.

Otras actividades clave:

e Ejecucidén plan de seguridad del proceso
e Ejecucion plan de mejoramiento Sistema de Aseguramiento interno de calidad
e Ejecucion plan de fortalecimiento sistema de gestion de calidad.

Dificultades encontradas

e Baja respuesta de los estudiantes al seguimiento de inasistencias

¢ Baja participacion estudiantil en actividades del componente recreativo y deportivo

e Persisten dificultades en cuanto a la efectividad del uso de correo electrénico como canal
de difusion de informacion clave, debido al bajo nivel de consulta por parte de la
comunidad académica.

Oportunidades de mejora:

e Fortalecer la integracion intersectorial especialmente en el seguimiento de casos
criticos que deriven en la desercion.

o Disenar estrategias de dinamizacién y visibilidad de los componentes recreativo,
deportivo y espacios de formacién opcional con el objetivo de aumentar la
participacion de la comunidad

Cumplimiento semestral del proceso: 37.50% de un 45.13% Esperado
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Proceso Talento Humano
Este componente busca: Disponer de personal competente vinculado a través de un
sistema de eleccién integrado a las competencias y a los perfiles definidos para cada cargo.

El plan de desarrollo institucional 2021 -2030, tiene definidos los proyectos y las estrategias
a desarrollar por este proceso para la vigencia asi:

PROCESOS PROYECTOS ESTRATEGIAS METAS PRODUCTO
8.1.1 Desarrollo del Capacitacion del
8.1 personal personal
Capitalizacion 8.1 2 Gestion del Polmca} y
del talento conocimiento consolidacién del
humano y modelo
TALENTO retencion ; ;
HUMANO 8.1.3 Buenas Mejoramiento de
practicas laborales condiciones
8.2 Seguridad y 8.2.1 Fortalecimiento glliiZSSOSCCSEST
salud en el del sistema de reqUIStoS
trabajo seguridad y quisit
normativos

Durante el primer periodo de 2025, se realizaron las acciones relacionadas a continuacion:

Proyecto 8.1: Capitalizacién del talento humano y retencion.

Desarrollo del personal

Ejecucién del Plan de Capacitacion 2025 de acuerdo a la identificacion de necesidades de
formacion, oportunidades y necesidades institucionales. A continuacion, se presenta el
avance para el primer semestre de 2025:

Tabla 47. Ejecucién plan de capacitacion

Actividad

Reinduccion institucional “Somos
Cotecnova”
Diplomado virtual en servicio y comunicacion

con el cliente

Capacitaciones en seguridad y salud en el
trabajo, convivencia laboral y desconexion
laboral con participacion del COPASST vy el
Comité de Convivencia Laboral.

Avance primer semestre de 2025

Fuente: Talento Humano

Avance
Participacion del 59% del personal.

Participacion del 88% de la poblacion
objetivo (auxiliares administrativos y 2
lideres de proceso que quisieron hacer el
curso de manera voluntaria).
Participacion activa de los Comités y
equipo administrativo

56%
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Gestion del conocimiento

Dentro de la estrategia, se logra la actualizacion del 100% de los manuales de funciones,
fortaleciendo la claridad en roles y responsabilidades.

El Plan Operativo de Gestion del Conocimiento, se encuentra con un avance acumulado del
39%, incluyendo: Socializacién de manuales en SIGYC, actualizacién de documentos y
registros estratégicos de procesos clave y ejercicios de gestion del riesgo, lecciones
aprendidas y seguimiento a planes de accidn, fortaleciendo la planeacion institucional.

Buenas practicas laborales

e Medicion del clima organizacional, aplicando la encuesta de satisfaccion laboral y
presentando el plan de accién correspondiente. Con una tasa de participacion de
66% del personal, obteniendo como satisfaccion general del 71% de los
colaboradores califican su satisfaccion con el trabajo entre 8 y 10. Se identifican
oportunidades de mejora como el fortalecimiento de la comunicacion y el liderazgo
transformacional, implementacion de planes de carrera visibles y accesibles, disefio
programas de formacion alineados al perfil y funcidén, promocion estrategias de
reconocimiento y bienestar emocional y optimizacion la distribucion de cargas
laborales, entre otros.

e Propuesta de ajuste la actividad de evaluacién del impacto de las capacitaciones,
priorizando el analisis de cobertura y participacion como estrategia para optimizar el
impacto del aprendizaje organizacional.

Proyecto 8.2: Seguridad y salud en el trabajo

La seguridad y salud en el lugar de trabajo (SST por sus siglas en inglés), consiste en la
mejora de las condiciones y entornos laborales para garantizar la seguridad y salud de
los/as trabajadores/as durante el trabajo y proporcionar una compensacién si se produce
una lesion relacionada con el trabajo.

En este proyecto, se alcanzan los siguientes logros:

o El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) alcanz6 un
avance semestral del 42%, destacandose:

o Radicacién y seguimiento oportuno del reporte de estandares minimos ante
MinTrabajo, dando cumplimiento a la normatividad legal vigente.

o Actualizacion y socializacion del Reglamento de Higiene y Seguridad
aprobado por el Consejo Directivo.

o Ejecucién parcial del cronograma de inspecciones y capacitaciones al
COPASST.

o Implementacién de medidas preventivas y correctivas derivadas de la
auditoria RADAR de la ARL.
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Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV)

Se ejecutaron pruebas de alcoholemia, capacitacion, actualizacion de protocolos e
inspecciones pre-operacionales, fortaleciendo la prevencién de riesgos viales.

Otras actividades clave:

Ejecucion plan de seguridad del proceso: presenta un avance del 30% en el plan de
seguridad del proceso, destacando la digitalizacién de historias laborales, ejecucion
del plan de gestién del conocimiento (actualizacibn documental) y fortalecer
controles para el préstamo de historias laborales.

Ejecucion plan de mejoramiento Sistema de Aseguramiento interno de calidad:
Durante el periodo se ejecutaron acciones orientadas a la mejora continua, entre las
que se destacan: Socializacion de los resultados de satisfaccion laboral,
actualizacién de manuales de funciones, avance en la ejecucién del Plan Operativo
de Gestion del Conocimiento, actualizacion del documento de definicion de cargos
institucionales, anteriormente titulado Manual de Descripcion de Cargos, con el fin
de evidenciar la estructura organizacional, el nUmero de cargos y sus funciones
definidas.

Ejecucion plan de fortalecimiento sistema de gestion de calidad: Durante el periodo
se alcanz6 un 88% de ejecucion del plan, avanzando en las siguientes actividades:
- Fortalecimiento del micro sitio web del proceso de Talento Humano, el cual
se encuentra pendiente de su publicacion final.
- Actualizacién del Reglamento de Higiene y Seguridad, formalizada mediante
el Acuerdo N.2 008 del 28 de mayo de 2025, expedido por el Consejo
Directivo.
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Dificultades encontradas

o Retrasos en la ejecucién de algunas actividades por falta de disponibilidad presupuestal o
recursos humanos, especialmente en capacitaciones con la ARL y actividades de SST.

o La actitud del personal y la toma de conciencia frente a la participacion activa en las
actividades programadas.

Oportunidades de mejora:

o Consolidar estrategias de cultura de aprendizaje continuo para mejorar la cobertura en
las actividades formativas.

e Revision de la documentacion del proceso de Talento Humano y SG-SST para
actualizar.

e Integrar los procesos de Talento Humano y SG-SST para una gestion mas integral,
reconociendo que son procesos complementarios cuyo propésito comun es el cuidado
del factor humano. Esta integracién busca generar beneficios como mayor eficiencia
operativa, reduccion de costos, fortalecimiento de la cultura organizacional y mejora
de los indicadores integrales de gestion.

Cumplimiento semestral del proceso: 59,57% de un 56,50% esperado
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Proceso Financiera

El proposito principal de este proceso, es fortalecer la gestién financiera optimizando los
recursos, diversificando e incrementando las fuentes generadoras de ingresos.

Plan de Desarrollo Institucional 2021-2030 “Aportando a la transformacion social”mediante
el desarrollo de diferentes proyectos y estrategias como se relaciona a continuacion:

PROCESOS PROYECTOS ESTRATEGIAS METAS PRODUCTO
9.1.1 Sostenibilidad vy || Politicas manejo
transparencia financiero

consolidado
Financiera Cumplimiento
requisitos

transparencia

9.1.2 Sistemas Integrados

de Gestion de calidad

Cumplimiento de las
condiciones
establecidas

9.1.3
riesgos

Valoracion

de

Valoracién de riesgos
institucionales

Proyecto 9.1: Gestion Financiera

- Generacion del Instructivo para la solicitud de crédito ICETEX
- Propuesta de actualizacién manual de politicas contables.
- Informes a entidades reguladoras como DANE, DIAN y Ministerio de Educacién

Nacional.

- Gestion para la permanencia en Régimen Tributario Especial para el afio 2024

- Presentacion y pago oportuno de impuestos (Retencion de ICA bimestral-Retencion en
la fuente mensual-Conciliacion Fiscal afio 2024-Declaracion de Renta 2024)

- Presentacion de Estados Financieros con Notas y revelaciones del afio 2024 a la

Asamblea General

Colocacién de créditos educativos

Durante el primer semestre de 2025, se ofrecieron alternativas de financiacion para el pago
de servicios de formacion y capacitacion a los estudiantes, buscando aumentar la cobertura
y brindar mayores posibilidades de acceder a la Institucion.
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Tabla 48.Colocacion de créditos periodo 01-2025

Créditos Solorados O1- | Créditos Aprobados 01- 2025
PROGRAMAS CEAD 22 22
PROGRAMAS PROPIOS 129 149
SEMINARIOS 3 3
EXTENSION 22 22
TOTAL 196 196

Fuente: Crédito y cartera.

Planeacioén Financiera (Presupuesto)

Realizacion de la planeacién, ejecucion, seguimiento y control de los recursos financieros
de la institucién, optimizando los recursos, de acuerdo con la disponibilidad de ingresos y
necesidades del gasto.

Otras actividades clave:

e Ejecucidén plan de seguridad del proceso
e Ejecucion plan de fortalecimiento sistema de gestion de calidad.

Dificultades encontradas:

- La plataforma SNIES del MEN para el cargue de la informacion financiera del | trimestre
del afio 2025 aun no se encuentra habilitada por ajustes y cambios en las cuentas del PUC

Oportunidades de mejora

Ofrecer otras alternativas de financiacion que permita al usuario decidir la mejor opcién
acorde a su necesidad.

Cumplimiento semestral del proceso: 51.45% de 36.03% esperado
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Proceso Gestion de Tic

Este componente busca optimizar la infraestructura de T.1, proporcionando soporte técnico,
asegurando la seguridad de la informacion, desarrollando sistemas informaticos de apoyo
eficientes y facilitando la comunicacién institucional. Ademas, se enfoca en planificar
estratégicamente las TIC, apoyar la docencia e investigacion, cumplir con las normativas
vigentes, fomentar la innovacion tecnologica, manteniendo concordancia con los objetivos
estratégicos y lineamientos establecidos por la institucion.

El plan de desarrollo institucional 2021 -2030, tiene definidos los proyectos y las estrategias
a desarrollar por este proceso para la vigencia asi:

PROCESOS PROYECTOS ESTRATEGIAS METAS PRODUCTO
10.1 Sistemas || 10.1.1 Sistema || Procesos
de Informacién Integrado para la gestion || administrativos y
administrativa y || académicos soportados
financiera en sistema de
informacion
. 10.1.2 Desarrollo de || Procesos
Gestpn de Aplicaciones administrativos y
Tic académicos
gestionados desde
aplicaciones moviles
10.2 Seguridad || 10.2.1 Implementacion || Seguridad informéatica
Informatica ISO 27001 implementada

Durante el primer periodo de 2025, se realizaron las acciones relacionadas a continuacion:

Proyecto 10.1 Sistemas de Informacién:
A continuacion, se relacionan logros por estrategia asi:

Sistema Integrado para la gestién administrativa y financiera:

- Desarrollo de los médulos de Gestion del Riesgo y el del médulo de Gestion de
Relaciones con el Cliente - CRM.

- Implementacién del Modulo de admisiones para el Sistema de Informacion
Académica, se avanzar en su desarrollo segun lo programado.
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Proyecto 10.2 Seguridad Informatica
Se obtienen como logros por estrategias los siguientes:

- Establecimiento del plan de implementacién del Sistema de Gestiéon de Seguridad
de la Informacién para la vigencia, detallando las etapas y actividades respectivas
para la implementacién del sistema en la institucion.. Este plan cuenta con los
siguientes avances:

-Adopcion de lineamientos complementarios para la gestion del riesgo de seguridad
de la informacion.
Refinamiento de:
o Grupos de Interés
o Documentaciéon de Procesos y Servicios
o Politica de seguridad de la informacion
o Inventario por grupos de activos
- Consolidacion preliminar del manual del SGSI
- Preparacion y aplicacién inicial de instrumentos para la determinacion de
riesgos de Seguridad de la Informacion.
- Propuesta de declaracion de aplicabilidad
- Consolidacion preliminar del plan de tratamiento de riesgos de seguridad de
la informacion

Dificultades encontradas:

- La participacion de los usuarios para testear el software desarrollado

Oportunidades de mejora:

- Desarrollo de programas de seguridad de la informacion en el marco de la implementacion del
SGSI

Cumplimiento semestral del proceso: 51.3% de 50.3% esperado
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Proceso Infraestructura Fisica

Proceso que cuenta con el proposito de atender las necesidades tecnologicas y logisticas
relacionadas con el campus universitario y la practica docente.

El plan de desarrollo 2021 -2030 establece los siguientes proyectos para el proceso de
infraestructura fisica

PROCESOS PROYECTOS ESTRATEGIAS METAS
PRODUCTO
Infraestructura 11.1 Infraestructura 11.1.1 Desarrollo y Planes de
Fisica acorde a las mantenimiento de la construccion y
necesidades planta fisica mantenimiento
institucionales ejecutados
11.1.2 Manejo de Implementacion
residuos, ISO 14001 ISO 14001

Proyecto 11.1 Infraestructura acorde a las necesidades institucionales

Desarrollo y mantenimiento de la planta fisica

Durante el primer semestre del afio 2025, se llevaron a cabo las siguientes actividades
Sede principal
Mantenimiento zonas verdes (incluye lucimiento, guadafa y aseo) bloque Ay B

- Ornamentacion de Jardines

- Mantenimiento, demarcacion y lucimiento del parqueadero
- Lucimiento de Laboratorio de Sistemas D

- Revision de instalaciones eléctricas (circuitos y tableros)
- Mantenimiento de techos y alcantarillados

- Reemplazo de tablas piso Bloque Ay B

- Mantenimiento de aires acondicionados

- Adecuacion de paredes del bloque ¢ (estuco y pintura)

- Adecuacion y lucimiento pasillo entrada principal

- Fumigacién de madera de los techos bloques Ay B

- Fumigacién de Zancudos

- Adecuacion del Salon Multiple

Sede Calle 12

- Avance en el proyecto de renovacion de cubierta de techo en la sede de la calle 12
- Instalacién de estructura de aluminio para el cielo raso
- Pintura e instalacion de cielo raso en cinco ambientes
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Unidad productiva
- Mantenimiento preventivo y correctivo de Laboratorio Agropecuario
Implementacién Sistema de Gestion Medioambiental

- Conformacion del Comité del Sistema de Gestion Medioambiental de la Corporacion
de estudios tecnologicos del Norte del valle bajo la Norma ISO 14001:2015.

- Revision y aprobacion de la matriz de requisitos de partes interesadas, se presenta
propuesta de la matriz de aspectos e impactos ambientales.

- ldentificacion de las necesidades y expectativas de las partes interesadas respecto
al SGMA. Se definen los programas del SGMA a priorizar:

- PAUEA: Programa de Ahorro y Uso eficiente del Agua

- PAUEE: Programa de Ahorro y Uso Eficiente de la Energia

- PGIRs: Programa de Gestion Integral de Residuos solidos

- PM RAEE: Programa Manejo Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrénicos
- PM Plagas y roedores vectores

- Programa de Formacion y sensibilizacién

- Plan de promocién del SGMA, dirigido a lideres de proceso, personal
administrativo y personal de apoyo

Dificultades encontradas

o Problemas de lluvia durante el primer semestre generando retrasos en la renovacion de
la cubierta del techo de la calle 12. Al quedar al descubierto sufrieron deterioro las
paredes y el cielo raso, alargando la ejecucion de la obra

Oportunidades de mejora

o Continuidad de planes de mejoramiento de infraestructura, acorde con las necesidades
de las partes interesadas

Cumplimiento semestral del proceso: 57.39% de un 52.44% esperado
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Proceso Medios Educativos (Biblioteca)

Este componente busca efectuar la actualizacion del material bibliografico y mejorar el
espacio fisico destinado a la biblioteca.

El plan de desarrollo institucional 2021 -2030, tiene definidos los proyectos y las estrategias
a desarrollar por este proceso para la vigencia asi:

PROCESOS PROYECTOS ESTRATEGIAS METAS PRODUCTO

12.1 Biblioteca como || Modernizacién
Medios 12.1  Recursos || centro cultural y apoyo || Biblioteca.

educativos Educativos para el desarrollo de
funciones misionales

Para el periodo 01-2025, se ejecutan las siguientes actividades:

Recursos Educativos

Promocién y difusién
Las actividades realizadas en este periodo fueron:

¢ Participacién en la feria del libro realizada en el mes de abril, con presencia en las
jornadas diurna, nocturna y sabatina.

e Elaboracién y difusién de capsulas informativas mensuales, orientadas a promover
el habito de la lectura en la comunidad educativa.

e Propuesta inicial para la actualizacién del modulo de Biblioteca en la pagina web
institucional.

Plan de compras Material Bibliografico

Durante la vigencia, se ejecut6 el plan de compras a partir de las necesidades identificadas
y uso del material bibliografico como se detalla a continuacion:

Tabla 49.Ejecucion Plan de Compras Material Bibliografico

Detalle Monto periodo 01-2025
Adquisicion material bibliografico $ 2.466.128.
Fuente: Biblioteca
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Inventario actualizado

En el primer periodo de 2025, se realiza Catalogacion completa, actualizacion de inventario
digital y ordenamiento fisico de 434 libros.

Asimismo, se realizo el inventario de trabajos de grado empastados, con un registro de 590
ejemplares.

Estadisticas uso de biblioteca
A continuacion, se relaciona el uso de biblioteca en el periodo 01-2025:

Tabla 50.Estadistica Uso de la Biblioteca periodo 01-2025

Meses Total uso de
servicios de
biblioteca

Febrero 107
Marzo 58
Abril 116
Mayo 123
Junio 28
Total 432

Fuente: Biblioteca

Tabla 51.Estadisticas Servicios Biblioteca periodo 01-2025

Uso de los servicios de biblioteca

Servicios de Biblioteca Total %
Préstamo externo de material bibliografico 117 27
Consulta de material bibliografico 63 15
Uso de sala de lectura 146 34
Uso de la biblioteca virtual 106 24

Total 100%

Fuente: Biblioteca

Tabla 52.Uso de los servicios de biblioteca mensuales

Servicios de biblioteca Febrero Marzo Abril Mayo Junio
Préstamo externo de material 33 12 57 13 2
bibliografico
Consulta de material 29 13 8 6 7
bibliografico
Uso de sala de lectura 28 4 29 72 13
Uso de la biblioteca virtual 17 29 22 32 6

Fuente: Biblioteca
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Tabla 53.Uso por programa académico de los servicios de biblioteca

Usuarios
- Lo - Lo . | Ingenieria | Regencia
Servicios de Biblioteca A:T;"':;f:r'ic;" %dén;mstrr::;c;n COT,E?:; fa de en Docentes | Administrativos | Graduado | Externo
grop P p sistemas | farmacia
Préstamo externo de 3 17 11 30 2 26 18 9 1
material bibliografico
Consulta de material
bibliografico 13 7 3 0 0 2 0 0 38
Uso de sala de lectura 24 37 34 47 0 3 0 1 0
Uso de la biblioteca
virtual 3 4 22 64 1 9 0 2 1
Total 43 65 70 141 3 40 18 12 40

Fuente: Biblioteca

Otras actividades clave:

e Ejecucién plan de seguridad del proceso.
e Ejecucion plan de fortalecimiento sistema de gestion de calidad.

Dificultades encontradas

¢ Baja consulta del material bibliografico.

Cambios en los habitos de estudio influenciados por nuevas tendencias digitales vy
preferencias por recursos en linea.

Oportunidades de mejora:

e Compra de material bibliografico en atencién a las necesidades e intereses de lectura de la
comunidad estudiantil.

e Acciones efectivas para la promocion de la biblioteca

Cumplimiento semestral del proceso: 54,9% ejecutado, de un 54,2% esperado.
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Proceso Medios Educativos - Laboratorios

En cumplimiento con la normatividad vigente, este proceso integrado por las actividades de
Biblioteca y laboratorio buscan garantizar la disponibilidad de la dotacion de los ambientes
fisicos y/o virtuales de aprendizaje que incorporan equipos, mobiliario, plataformas
tecnolodgicas, sistemas informaticos o los que hagan sus veces, recursos bibliograficos
fisicos y digitales, bases de datos, recursos de aprendizaje e informacion, entre otros, que
atienden los procesos formativos, el desarrollo de la investigacion y la extension (Articulo
2.5:3.2.3.2.9 del Decreto 1330 de 2019).

El Plan de Desarrollo Institucional 2021-2030, establece los siguientes proyectos para el
proceso:

Proyecto Estrategias Metas Producto

12.1 Recursos Educativos 12.2 Infraestructura académica || Plan mejoramiento
como soporte al desarrollo || medios educativos
formativo.

Infraestructura académica como soporte al desarrollo formativo.

Durante el primer semestre del ano 2025, se realizaron las acciones relacionadas a
continuacion:

Inversion en medios educativos

La Honorable Asamblea General, aprueba proyecto de inversién de excedentes orientado
a la actualizacion de medios educativos como apoyo para el desarrollo del proceso
formativo, en concordancia con la Linea 9: Inversiones en muebles y enseres, maquinarias
y equipos y recursos bibliograficos del Ministerio de Educacioén Nacional. A continuacion, se
relaciona el estado actual del proyecto.

Tabla 54. Ejecucion plan de inversiones

Linea de intervencién ejecucion a

Valor a invertir diciembre 31 valor por ejecutar % por
2025 pore ejecutar

Reposicion de la Sala

D con Excedentes $ 36.325.088 $ 36.325.000 $ 88 0,00%

2024

Reposicién de la Sala

D con Recursos $ 64.474.912 $59.458.478 $5.016.434 7,78%

propios

Fuente: Rectoria
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Estadisticas uso Plataforma AVACOPRO

A continuacion, se relaciona de plataforma AVACOPRO en el periodo 01-2025:

Tabla 55. Estadistica Uso de la Biblioteca periodo 01-2025

Mes Ndmero de Accesos
Febrero 3850
Marzo 5158
Abril 3927
Mayo 3963

Fuente: Direccion de laboratorios

Otras actividades clave:

Dentro de la dinamica institucional en el marco de implementacion de diversos Sistemas de
Gestion, se han implementado diferentes planes operativos con las siguientes gestiones:
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Tabla 56. Plan de Tratamiento de Riesgos
Resumen gestiones realizadas Avance Cuantitativo
Revision y ajuste en identificacion de riesgos 0
Establecimiento de controles
Calendarizacién de acciones para las vigencias 2025 y 2026
Fuente: Vicerrectoria Académica
Tabla 57. Plan de mejoramiento Sistema de Aseguramiento interno de calidad
Resumen gestiones realizadas Avance Cuantitativo
Establecimiento de plan de inversiones en medios educativos a 100%
partir de necesidades de programas académicos.
Fuente: Vicerrectoria Académica
Tabla 58. Ejecucién plan de fortalecimiento sistema de gestién de calidad.
Resumen gestiones realizadas Avance Cuantitativo

Procedimiento de baja de equipos 10%
Fuente: Vicerrectoria Académica

Dificultades encontradas

e Seguimiento peridédico de medios educativos
e Ausencia de lider del proceso a partir del mes de abril de 2025

Oportunidades de mejora:

Implementacion mesa de ayuda para usuarios
e Articulacidon de software de inventarios a Sistema de informacidén académica

del software.

Definicion de politica de control de activos para garantizar la actualizacién y viabilidad

Cumplimiento semestral del proceso: 39.7% de 42.8% esperado
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Proceso Gestion Documental

Este componente busca administrar la documentacién producida y recibida en cumplimiento
de las funciones propias de la Institucién, con base en los lineamientos archivisticos
establecidos por el Archivo General de la Nacion.

El plan de desarrollo institucional 2021 -2030, tiene definidos los proyectos y las estrategias
a desarrollar por este proceso para la vigencia asi:

PROCESOS PROYECTOS ESTRATEGIAS METAS PRODUCTO

Gestion de || 2.3 Sistemas de || 2.3.1 Gestion || Plan estratégico de

Calidad control documental y de || Gestion Documental.
documental informacion.

En el periodo 01-2025, se realizaron las acciones relacionadas a continuacion:

Tabla 59.Ejecucién Subprogramas

Actividad Ejecucién
Capacitaciones ejecutadas:

Plan de capacitacion
Directora de Gestién Documental:
-Metodologia para la elaboracion de inventarios vy
transferencias documentales.
-Fundamentos basicos de gestion documental.
-Elaboracion, aprobacién, evaluacién y convalidacion de
TRD.
-Requisitos para la gestion documental en sedes electrdnicas,
ventanillas Unicas y portales transversales.
Comité de Gestion Documental:
-Modelo de requisitos para la Gestion de Documentos
electronicos.
Personal involucrado en procesos de archivo:
-Origen y practica de Tablas de Retencion Documental.

Clasificacion de activos | El Cuadro de Clasificacién Documental ha sido actualizado,

de informacién. incorporando la clasificacion requerida conforme a los
lineamientos del Sistema de Gestidn de Seguridad de la
Informacion.

Cronograma de Todas las dependencias realizaron los procesos de

transferencias y transferencia y eliminacién de archivo, con apoyo vy

eliminacion de @ direccionamiento de Gestién Documental.

documentos en la
Corporacion.
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Inventario unico
documental digital de
toda la Corporacion.

Lineamientos para la
Normalizacién de
formas, formatos vy
formularios
electronicos.

Lineamientos para el
proceso reprografico en
la Corporacion.

El inventario digital del Archivo Central de Rectoria continua
en proceso, estando pendiente unicamente la inclusion de los
documentos del area de Talento Humano.

Propuesta lineamientos para Normalizacion de formas,
formatos y formularios electrénicos. Pendiente de
socializacién y aprobacion por parte del Comité de Gestidn
Documental.

Inicio de la elaboracion del documento, con avances en la
redaccién de la introduccion, el objetivo y el alcance.

Fuente: Gestion Documental.

Adicionalmente, en el primer ciclo de auditoria interna, se dio cumplimiento al cronograma
establecido para la ejecucion de la auditoria en los procesos seleccionados, evaluando el
numeral 7.5 de la norma ISO 21001:2018.

Otras actividades clave:

e Ejecucion plan de seguridad del proceso
e Ejecucioén plan de fortalecimiento sistema de gestion de calidad.

Dificultades encontradas

e El Programa de Gestion Documental se encuentra desarticulado frente a las
necesidades actuales y los recursos disponibles en la institucion.

o Diagnostico de gestion documental desactualizado.

Oportunidades de mejora:

e Revision y el ajuste del Programa de Gestion Documental, asegurando su alineacion
con la realidad institucional y estableciendo un calendario realista para el desarrollo
de las actividades.

Cumplimiento semestral del proceso: 59,8% ejecutado, de un 54,9% esperado.
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GESTION DE CONTROL

Este objetivo tiene como propésito el Cumplimiento de la Mision Institucional, a través de
un sistema integral de medicion de la gestion para el mejoramiento continuo de la calidad
como base de la competitividad de la Institucion.

PROCESOS PROYECTOS ESTRATEGIAS METAS
PRODUCTO
13.1 Riesgos 13.1.1 Valoracion de || Seguimiento a
riesgos y planes de || riesgos y planes
seguridad de seguridad
13.2  Medicion vy || 13.2.1 Sistema || Implementacion
seguimiento integrado de medicién || aplicativo de
Gestis d de gestion SIMEG Medicion
i6n
esHo © 13.3 Aseguramiento || 13.3 Pdlizas Adquisicion de
Control . -~
de personas y bienes polizas
13.4 Transparencia 134 Atencién al || Mejoramiento
ciudadano canales
atencién al
ciudadano
13.5 Implementacién || Evaluacion y
de planes de || planes de

mejoramiento

mejoramiento

Proceso Gestion de Control

Durante el afio 2025, se realizaron las siguientes actividades:

Proyecto 13.1 Riesgos

Valoracién de riesgos y planes de seguridad

Revision y evaluacion de los controles de los riesgos por proceso. De igual manera, se
establecen las acciones para la consolidacion de los planes de gestidon y tratamiento de
riesgos para la vigencia.

Proyecto 13.2 Medicioén y seguimiento

Sistema integrado de medicion de gestién SIMEG

Medicion de indicadores asociados a los procesos que tienen mediciones semestralizadas
utilizando el aplicativo de software denominado Sistema Integrado de Medicién de Gestion
SIMEG Reconocido segun resolucion 052 de 2023.
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Proyecto 13.3 Aseguramiento de personas y bienes
Pdlizas
. Renovacién pélizas estudiantiles, de tranquilidad pymes y de Administradores y
Directores
Proyecto 13.4 Transparencia
Atencién al ciudadano
. Revision de canales de atencién al ciudadano dispuestos en la pagina web
. Diagnostico de cumplimiento de Indice de Transparencia Activa - ITAy se

establece plan de mejoramiento a partir de las brechas encontradas.

Implementacién de planes de mejoramiento

¢ Diagnostico frente a los nuevos requerimientos solicitados para el afio 2025 y se
reestructura el plan de seguimiento de la Matriz ITA simplificando las actividades
de cada proceso

e Avance en construccion del plan Anticorrupcién y de atencién al ciudadano

Dificultades encontradas

e Atraso en cumplimiento de plan de actualizacion de la pagina Web institucional.

Oportunidades de mejora

¢ Interpretacion de indicadores por perspectivas y objetivos a partir de los resultados
generados por el SIMEG

Cumplimiento semestral del proceso: 23.25% ejecutado, de un 31.83% esperado.
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Resumen

Los aspectos mas relevantes realizados para alcanzar EL DESARROLLQO INSTITUCIONAL
en el primer semestre podemos mencionar:

Actualizacion en valoracion, tratamiento y establecimiento de riesgos por proceso

Formulacion y ejecucion de proyectos con provisidn de excedentes de ainos anteriores y
reposicion de activos con recursos propios (Sala D)

Revision y actualizacion de actos administrativos, normas, programas y reglamentos

Ejecucion del programa “Conociendo COTECNOVA” como estrategia de transito de los
estudiantes de educacion media a la educacion superior consistente en la visita de
estudiantes a la Corporaciéon para conocer la oferta académica, brindar orientacion
vocacional y disfrutar del ambiente universitario (474 Estudiantes)

En cuanto a los aspectos realizados para alcanzar el objetivo de propuesto en la GESTION
DE LA EDUCACION

Obtencién del registro calificado de los programas de Tecnologia en Produccion de
Contenidos Digitales y nuestra primera Especializaciéon Universitaria en Seguridad de la
Informacion bajo modalidad virtual y construida bajo el Marco Nacional de Cualificaciones.

Se recibe visita de verificacion de condiciones de calidad por parte de los pares académicos
designados por el Ministerio de Educacién Nacional para los siguientes programas:

- Técnico Profesional en Produccion Agricola. Estado actual: Concepto de sala
- Contaduria Publica articulado en ciclo propedéutico con la Tecnologia en Gestion
Contable. Estado actual: Concepto de sala

Revisién de los Resultados de Aprendizaje de los programas académicos para su validacion
y ajuste alineado con los procesos de autoevaluacion de programas académicos
Establecimiento de acciones que contribuyan al mejoramiento en el desempefo en las
pruebas saber T y T talleres preparatorios en pruebas genéricas, simulacro de aplicacion
implementacién de pruebas intermedias de carrera - PICAS

Acciones de retencion estudiantil desde el componente calidad académica mediante la
estrategia de cursos intersemestrales para la actualizacion y fortalecimiento de habilidades
que contribuyen al alcance de perfil de egreso

Desarrollo de diferentes practicas de campo, como mecanismo de acercamiento del
estudiante con la realidad del entorno empresarial y para la apropiacién del conocimiento
por el tipo de asignaturas técnicas

Incremento del uso de la plataforma AVACO PRO por parte de docentes y estudiantes para
el desarrollo del trabajo independiente y evaluacion.
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Direccionamiento, acompafamiento, seguimiento y evaluacion a los planes de trabajo de
los grupos de investigacion por Unidades Académicas: Dinamica Empresarial (reconocido
y categorizado por Minciencias), Agroinnova (reconocido institucionalmente) vy
Cotecnovatech (grupo en consolidacion).

Resultados preliminares de la convocatoria 957 de 2024 en la que se conservo el
reconocimiento y la categoria C por parte de Minciencias para el grupo Dinamica
Empresarial. En la misma convocatoria, subieron de categoria de junior a asociado 2
investigadoras del grupo.

Fortalecimiento de la produccion intelectual con actividades como una ponencia de
investigacion presentada en evento internacional: “Relaciones causales de segunda
generacion en la migracion internacional del municipio de Cartago Valle”, un articulo de
investigacion escrito y en revisién de pares para publicacion en revista especializada:
“Migracion internacional en Colombia: un analisis de causas y efectos de segunda
generacion” y avance en proceso de escritura: “Andlisis longitudinal de tendencia en la
migracién internacional de Cartago Valle del Cauca, vigencia 2010-2015-2023".

Generacion de espacios de movilidad docente: Movilidad virtual del programa de
Administracién de empresas en la tematica “Formulacién de Proyectos con Visién de Futuro
en la era digital: El Rol Estratégico de la Investigaciéon de Mercados”, con participacién de
la Universidad Catolica de Cuenca.

Continuidad del convenio de cursos de reentrenamiento de poblacion cesante con
COMFANDI y de cursos e inglés con el Instituto Centro Colombo Americano de Pereira.

Para el alcance del objetivo de GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA se han
realizado las siguientes actividades:

Sostenimiento del SGSST

Ampliacion del portafolio de recreacion y deporte a diferentes disciplinas Desarrollo de
capacitaciones para graduados

Desarrollo oportuno de plan de mantenimiento, reparacion y adecuacion de la planta fisica
Avances en la implementacion del Sistema de Gestion del Medio Ambiente SGMA

Desarrollo del software como soporte a la integracion de los procesos administrativos
Aplicativo para la gestion de Riesgos, aplicativo complementario para admisiones y
desarrollo para Gestion de Relaciones con los Clientes CRM

Mantenimiento preventivo y correctivo de la infraestructura de Tecnologia de Informacion Tl
por parte del personal interno y a través de proveedores externos especializados.

Catalogacion de material bibliografico nuevo

Actualizacion de la informacion de los activos institucionales en los espacios académicos y
laboratorios en Aplicativo software desarrollado desde el proceso (Laboratorios)
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Renovacion de equipos de codmputo del Laboratorio de informatica D

Con relacién a la GESTION DEL CONTROL se ha realizado las siguientes actividades.

Revaloracion de los riesgos por proceso, evaluacion de los controles y construcciéon de
planes de tratamiento de controles para la vigencia.

Seguimiento mensual a los planes de seguridad institucional y gestién del riesgo

Utilizacion del Sistema Integrado de Medicion de Gestion SIMEG para el seguimiento a los
indicadores de gestidon

Seguimiento a las actividades relacionadas con el indice de Transparencia Activo - ITA

Tabla 60. Resumen Ejecucién planes de accién por proceso periodo 01-2025

CUADRO RESUMEN JUNIO DE 2025

DESARROLLO INSTITUCIONAL

GESTION INSTITUCIONAL 45,75%

GESTION DE CALIDAD 44,69% 45.17%
ASEGURAMIENTO DE CALIDAD ACADEMICA 53,00% 49,68% A

GESTION DE MERCADEO 37,25% 35,63%
GESTION DE LA EDUCACION

FORMACION 33,25%
INVESTIGACION 42,94% 43,56%
RELACION CON EL SECTOR EXTERNO 54,49% 46,39%

GESTION ADMINISTRATIVA

TALENTO HUMANO 56,50%
BIENESTAR INSTITUCIONAL 45,13% 37.50%
FINANCIERA 36,03%

RECURSOS FisICOS 52,44%
0
GESTIONDE TIC 50,32% 49,12%

GESTION DE DOCUMENTAL 54,92%
MEDIOS EDUCATIVOS (BIBLIOTECA) 54,19%
MEDIOS EDUCATIVOS (LABORATORIOS) 42,83% 39.70%

GESTION DEL CONTROL

CONTROL, AUTOCONTROL Y EVALUACION 31,83% 23,25% 31,83% 23,25%

ESPERADO AVANCE CUMPLIMIENTO
PROMEDIOS | 4242% | 41,41%

Fuente: Comité de Desarrollo Institucional
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Oportunidades de mejora detectadas

Gestion del cambio y la limitacion de conocimientos del equipo de colaboradores sobre
aspectos de indole institucional como la Autoevaluacion Institucional y de programas.

Uso de diferentes medios de difusion de actividades académicas y de bienestar ante baja
efectividad de las convocatorias

Fortalecimiento del uso de tecnologias de informacion y comunicacién para el desarrollo de
procesos de capacitacion docente

Fortalecimiento de estrategias de promocién de programas académicos

Fortalecimiento de estrategias para mejoramiento en Pruebas Saber TyT y Saber Pro
Establecimiento de relaciones mas sélidas con el sector publico y empresarial.

Mayor articulacion de la investigacion con la formacién y la relacion con el sector externo.
Mayor difusion externa de los eventos institucionales.

Establecimiento de estrategias efectivas de mercadeo para el ingreso de nuevos
estudiantes




